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1 Yleisohjeen tarkoitus ja soveltaminen

Sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan yleisohjeen tarkoituksena on ohjata sisdisen valvonnan ja
riskienhallinnan toimeenpanoa, seurantaa ja arviointia seka jatkuvaa kehittamista Pohjois-Karja-
lan koulutuskuntayhtyma Riveriassa.

Yleisohjeeseen liittyvat kiintedsti Pohjois-Karjalan koulutuskuntayhtyma Riverian yhtymahallituk-
sen kokouksessaan 24.4.2025 82§ sekd yhtymavaltuuston 20.5.2025 10§ hyvaksymat sisdisen
valvonnan ja riskienhallinnan perusteet.

Sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan tehtava- ja tyonjako seka vastuut maaritetaan koulutus-
kuntayhtyman hallintosaannossa.

Sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan yleisohjeen hyviksyy Pohjois-Karjalan koulutuskunta-
yhtyma Riverian yhtymahallitus.

2 Sisaisen valvonta ja riskienhallinta osana johtamisjarjestelmaa

Pohjois-karjalan koulutuskuntayhtyma Riverian johtamisjarjestelma, arvot ja strategiset tavoitteet
luovat perustan sisiiselle valvonnalle ja riskienhallinnalle.

Sisdinen valvonta ja siihen olennaisena osana sisiltyva kokonaisvaltainen riskienhallinta ovat osa
kuntayhtymain strategista ja operatiivista toiminnan ja talouden suunnittelua, paatoksen tekoa,
poikkeamiin reagoimista sekid seurantaa ja arviointia.

Paivittdisen sisdisen valvonnan tarkoituksena on tukea Riveriaa sen perustehtiavian laadukkaassa
toteuttamisessa, strategian ja asetettujen tavoitteiden saavuttamisessa seka riskien ennaltaeh-
kiisyssa ja hallinnassa.

Sisdinen seurantavastuu kuuluu seka viranhaltijoille ettd luottamushenkildille. Seurannan keskei-
nen tehtava on raportointivelvoitteiden asettaminen ja tehtyjen paatosten ja raporteissa kuvattu-
jen tulosten vertailu. Valvontavastuu on myos toiminnallisten ja taloudellisten tavoitteiden asetta-
misen ja saavuttamisen, valmistelun ja esittelyn seka johtamisen toimivuuden valvontaa.

Strategisten tavoitteiden toteutumista seurataan tuloskortin mittaristolla. Yhtymavaltuustoon
niahden sitovien tavoitteiden seurannasta raportoidaan kuukausittain Riverian johtoryhmassa ja
yhtymahallituksessa. Riveriassa on kiytossa myos strategisia mittareita laajempi tuloskortti, jonka
indikaattoritietoa kdytetdan tiedolla johtamisen perusteena.

3 Sisaisen valvonnan osa-alueet

Sisdinen valvonnan voidaan katsoa koostuvan seuraavista kuudesta toisiinsa vaikuttavasta osa-
alueesta:

3.1 Johtamistapa ja organisaatiokulttuuri

Kuntayhtyman toiminnot on jarjestettava siten, etta kaikilla organisaation tasoilla ja kaikissa
toiminnoissa on riittdva sisdinen valvonta ja riskienhallinta.

Kuntayhtyméan yhtymavaltuuston hallintosdannossa maarittelemilla tilivelvollisilla viranhaltijoilla
on erityinen vastuu sisdisesta valvonnasta ja siihen olennaisena osana sisaltyvasta riskienhallin-
nasta johtamansa toiminnan osalta.
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Esihenkiloiden tehtdvana on edistda oman henkilostonsa tietoisuutta sisidisen valvonnan ja
riskienhallinnan merkityksesta, tehtavista ja vastuista osana tyotehtaviaan. Esihenkiloiden tulee
esim. kehityskeskusteluissa varmistaa, etti tyontekijoilld on riittdva ammatillinen osaaminen seka
tietoisuus ja osaaminen tyotehtiaviensa toteuttamiseen liittyvasta lainsdadannosta, paatoksista
seki ohjeista ja sidnnoista.

Hyvaan hallinto- ja johtamistapaan kuuluu, etti organisaatio ja sen jasenet seki keskeiset yhteis-
tyokumppanit ovat tietoisia niista eettisista periaatteista, joita koulutuskuntayhtymin toiminnassa
noudatetaan. Riverian luottamushenkil6iden, esihenkil6iden ja tyontekijoiden tulee kaikissa tilan-
teissa toimia lakien, siddosten ja johdon maaraysten mukaisesti, rehellisesti ja vilpittomasti. Li-
saksi Riveria edellyttaa, etta seka viranhaltijat ja tyontekijat etta luottamushenkil6t toimivat kun-
nioittavasti ja vastuullisesti, eivatka tavoittele henkilokohtaista etua asemansa kautta. Korruption
torjunta, esteellisyyssaantely ja lahjojen vastaanottamisen rajoitukset ovat keskeisia osia eettista
toimintaa.

Hyvan hallinnon toteuttaminen tarkoittaa myos selkedi viestintad, palvelujen asianmukaista jér-
jestamista ja jatkuvaa kehittdmista. Riveria pyrkii varmistamaan, ettd jokainen paitos ja toimen-
pide tukee yhteista etua ja vahvistaa luottamusta julkiseen hallintoon.

Henkiloston tulee sitoutua toimimaan tavoitteiden ja annettujen ohjeiden ja sdant6jen mukaisesti
seka yllapitimaan ja kehittimaan ammatillista osaamistaan. Henkiloston tulee saattaa oman esi-
henkilonsa tietoisuuteen toimintaan liittyvia riskeja ja kehittamismahdollisuuksia.

3.2 Tavoitteiden asettaminen ja toimintasuunnitelmat

Toimintaympariston muutosten seuranta, ennakointi ja arviointi ovat keskeinen osa tavoitteiden
asettamista. Riverian strategian mukaisille mittareille asetetaan tavoitteet kolmeksi vuodeksi ker-
rallaan toiminta- ja taloussuunnitelmassa. Toiminta- ja taloussuunnitelman ensimmainen vuosi
on talousarviovuosi, jolle maaritellaan yhtymavaltuustoon nahden sitovat tavoitteet.

Yhteisesti asetettujen tavoitteiden ohella toiminta- ja taloussuunnitelmassa esitetaan kayttotalous-
osassa tulosalueittain ja yhteisten palveluiden osalta tavoiteltujen tulosten saavuttamista edistavat
keskeisimmat toimenpiteet. Tulosalueilla ja yhteisissa palveluissa paitetaan opevastuista ja aika-
tauluista seka sovitaan seurannasta ja arvioinnista.

3.3 Riskienhallinta

Kokonaisvaltainen riskienhallinta on olennainen osa sisaista valvontaa. Riskienhallinnan tavoit-
teena on saada kohtuullinen varmuus tavoitteiden saavuttamisesta sekd toiminnan jatkuvuudesta
ja hairiottomyydesta.

Riskit luokitellaan strategisiin, toiminnallisiin, taloudellisiin ja vahinkoriskeihin. Strategisten
riskien kisittely ja arviointi ovat ensisijaisesti Riverian yhtymahallituksen ja kuntayhtyméan johdon
tehtava. Riveria-tasoiset strategiset, toiminnalliset, taloudelliset ja vahinkoriskit arvioidaan
johdon toimesta toiminta- ja taloussuunnitteluprosessin yhteydessa.

Toiminta- ja taloussuunnittelukauteen liittyvia olennaisia riskeja ja epavarmuustekijoita kuvataan
omana lukunaan toiminta ja taloussuunnitelmassa seka talousarviossa. Tilinpaatoksen toiminta-
kertomusosassa annetaan selonteko sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan jarjestimisesta seka
arvioidaan sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan seka konsernivalvonnan nykytilaa ja kehittamis-
kohteita.

Riverian yhtymahallitus paattaa talousarviovuosittain sisdisen tarkastuksen toimintasuunnitel-
masta ja sisdisen tarkastuksen kohteista. Sisdisen tarkastuksen hankinta kilpailutetaan hankinta-
lain ja Riverian omien hankintaohjeiden mukaisesti joko kansallisena- tai pienhankintana tarkas-
tuskohteiden maarasta ja laadusta riippuen.
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Riskeja tunnistetaan myos osana Riverian tavanomaista johtamista, paatoksentekoa, toimintaa ja
sen suunnittelua seka seurantaa ja arviointia. Riverian tiimit tulosalueilla ja yhteisissi palveluissa
tunnistavat ja arvioivat toimintaan liittyvia riskeja ja mahdollisuuksia talousarvion laadinnan yh-
teydessa. Jokainen tiimi tekee sdhkoisen riskienhallintaohjelman (PRO24) riskimatriisilla vuosit-
tain tyoturvallisuus- ja kokonaisvaltaisen toiminnallisten ja vahinkoriskien kartoituksen, laatii toi-
menpidesuunnitelman, nimeda vastuuhenkilot ja laatii aikataulut riskien poistamiseksi, minimoi-
miseksi tai hallitsemiseksi.

Riverian henkil6- ja vahinkovakuutusturvaa tarkastellaan vahintdan kerran vuodessa ja aina
toiminnan muuttuessa hallinto- ja talousjohtajan johdolla.

3.4 Riskienhallinnan kaytanndn menettelyt seka sisaisen valvonnan ja riskien-
hallinnan suunnitelma

Strateginen, toiminnallinen, taloudellinen tai vahinkoriski voi olla sisdinen tai ulkoinen. Tarkeaa
on, etta riskienarvioinnissa tunnistetaan molemmat. Sahkoisessa riskienhallintajarjestelmassa ris-
kit arvioidaan maarallisesti ja laadullisesti, jolloin arvioidaan tunnistetun riskin todennakaisyys
seki seurauksen luonne ja vakavuus.

Riskikartoituksen perusteella syntyvén sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan suunnitelman
toimenpiteena voi olla riskin poistaminen, pienentdminen, pitiminen omalla vastuulla tai siirta-
minen. Talous- ja toimintasuunnitelmassa huomioidaan riskienhallintaan liittyvien toimenpitei-
den ohella myo0s riskien tunnistamiseen, arviointiin ja ehkaisemiseen liittyvat toimenpiteet ja
mahdolliset kustannukset.

Riskiarviot ja riskienhallinnan seka vahvuuksien ja mahdollisuuksien hyodyntamiseen liittyvat
suunnitelmat ja niiden toimenpiteet, aikataulut, vastuuhenkilot seka seuranta ja raportointi
dokumentoidaan siahkoiseen riskienhallintajarjestelmaan (PRO24).

Tiimikohtaisia sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan suunnitelmia seka raportteja késitellaan
Riverian tulosaluekohtaisissa johtotiimeissa. Riveria-tasoiset suunnitelmat seka raportit kisitel-
laan johtoryhmaissa seka yhtymahallituksessa ja -valtuustossa osana toiminta- ja taloussuunnitel-
maa seka tilinpaatosta.

3.5 Valvontatoimenpiteet

Riskien valvontatoimenpiteet ovat kunkin tiimin toimintarutiineihin sisiltyvaa jatkuvaa toiminto-
jen ja varojen kayton valvontaa, joilla pyritdan varmistamaan:

«  henkil6ston ja omaisuuden turvaaminen erilaisilta riskeilta,

« toimintaperiaatteiden, suunnitelmien, ohjeiden, lakien ja maaraysten noudattaminen,
« virheiden, vahinkojen ja vaarinkaytosten ehkaiseminen,

« rahallisesti merkittavien riskialttiiden toimintaketjujen hallinta,

»  kirjanpidon ja muiden informaatiojarjestelmien luotettavuus,

« resurssien taloudellinen ja tarkoituksenmukainen kaytto ja

« asetettujen tavoitteiden saavuttaminen.

Saannollisen sisdisen valvonnan kohdealueita ovat:

1) saannosten, madraysten ja paatosten noudattaminen,

2) tavoitteiden toteutuminen, varojen kaytto seka tuloksellisuuden arvioinnin patevyys ja
luotettavuus,

3) riskienhallinnan jarjestiminen,

4) omaisuuden hankinta, luovutus ja hoito,
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5) sopimustoiminta,

6) tutkintokoulutuksen prosessi seka tutkintokoulutuksen ja tytelamayhteistyon kaytan-
non oppaan noudattaminen,

7)  henkilostéasiat; mm. palkkaus, rekrytointi, virka- ja tyoehtosopimusten noudattaminen,
tyonjako, toimivalta ja vastuut, turvallisuusasiat, tyohyvinvointi ja sivutoimet,

8) tiedonkulku ja viestinta,

9) tietohallinto, tietoturva ja tietosuoja,

10) asiakirjojen hallinnointi ja arkistointi seka

11) vadrinkaytosten ennaltaehkaisy ja tunnistaminen.

Toimintaohjeiden ja tehtavakuvausten laatiminen seka niiden sdannollinen paivittaminen ja
toteutumisen seuranta ovat olennainen osa valvontatehtavaa.

Esihenkiloiden tehtdvana on varmistaa, etta jokainen tyontekija on tietoinen omista toiminta-
valtuuksistaan, tehtavistiaan ja tavoitteistaan.

Sisdista valvontaa voi esimerkiksi kehityskeskustelussa edistda kaymalla lapi seuraavia kysymyk-
sia:

Mitkd ovat toimintaan X sekd siihen sisdltyvien tehtdvien tavoitteet ja vastuut?

Mitkd tekijdt estdvdt ja/tai mahdollistavat em. tavoitteiden saavuttamista; toimintatapaan
liittyvdt heikkoudet, vahvuudet ja mahdollisuudet sekd niiden arviointi?

Mitd lainsadddntod, pdadtoksid ja ohjeita tulee noudattaa toimintaan X liittyvissa tehtdvissa?

Miten varmistetaan, ettd otkea henkilo (tai toimielin) tekee otkeita asioita, oikeaan aikaan ja oi-
kein?

Miten varmistetaan ja raportoidaan? Kuka varmistaa ja raportoi? Milloin ja miten varmiste-
taan? Mihin tietothin varmistus ja raportointi perustuvat? Mitd, miten ja kenelle raportoidaan
(keskeiset havainnot)? Miten toimintatapaa arvioidaan ja parannetaan?

Esimerkkeja Riveriassa kiytossa olevista kdaytdannon valvontatoimenpiteista ovat erilaiset hyvaksy-
mismenettelyt, tyotehtiavien eriyttiminen, valtuutukset, todentamiset, taismaytykset, rekisteritieto-
jen ja ohjelmistojen suojaaminen, omaisuuden turvaamistoimet, toiminnan tuloksellisuuden arvi-

oinnit, toimintojen ja prosessien arvioinnit seki toiminnan tarkastukset.

Esihenkiloilla tulee jatkuvasti olla ajantasainen tieto johtamansa toiminnan olennaisten asioiden
tilasta ja niiden kehityssuunnasta. Esihenkiloiden on ryhdyttava tarpeellisiin toimenpiteisiin valit-
tomasti, kun havaitaan lainsaddannon, toimielinten paatosten, sdantojen ja toimintaohjeiden vas-
taista tai muutoin virheellista, tehotonta ja epataloudellista toimintaa.

Jokaisen tyontekijan tulee raportoida havaitsemistaan ohjeiden ja toimintatapojen laiminlyon-
neista seka vaarinkaytosepailyista esihenkilolleen tai muulle asiasta vastuussa olevalle taholle.
Johdon velvollisuutena on puuttua havaittuihin laiminlyonteihin ja vaarinkaytosepailyihin.
Riverialla on kaytossa EU-direktiivin velvoittama Whistleblowing ilmoituskanava vaarinkay-
tosepailyista ilmoittamiseen. Whistleblowing-kanavan kautta ilmoitettavia vaarinkaytosepailyja
voivat olla esimerkiksi epiily virka-aseman vaarinkayttamisestd, petoksesta, ymparistorikkomuk-
sesta, tyoturvallisuusrikkomuksesta tai laittomasta irtisanomisesta.

3.6 Raportointi ja tiedonkulku

Toimivan raportoinnin ja tiedonkulun avulla Riverian luottamushenkil6t, johto, henkilost6 ja si-
dosryhmait saavat luotettavaa ja ajantasaista tietoa toiminnasta ja taloudesta seka niihin
vaikuttavista tekijoista.
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Talousarvion sitovien taloudellisten tulosten toteutumista raportoidaan yhtymahallitukselle tilin-
paatoksen lisaksi tammi- ja heindkuuta lukuun ottamatta kuukausittain. Tulosalueet raportoivat
toiminta- ja taloussuunnitelman toteutumisesta Riverian johtoryhmin kokouksissa.

Mikali tulosalue toteaa, ettei talousarviossa asetettua sitovaa tavoitetta saavuteta, seurannan
yhteydessa tulee esittda poikkeaman syy ja antaa selvitys, mihin toimenpiteisiin on ryhdytty
tavoitteen saavuttamiseksi. Mikaili tavoitteita ei saavuteta korjaavista toimenpiteista huolimatta,
on tulosvastuullisen esihenkilon tuotava tima ilmi Riverian johtoryhméan kokouksessa tai otettava
yhteytta kuntayhtymain johtaja, rehtoriin. Ellei tilannetta saada korjattua, on tulosalueen tehtava
yhtymahallitukselle ja yhtymahallituksen edelleen yhtymavaltuustolle esitys talousarvion muutta-
misesta. Muutosesityksesti on kaytava ilmi ne toimenpiteet, joihin on ryhdytty ennen muutosesi-
tysta.

Mikali tilikauden aikana havaitaan uusia ja merkittavia riskeja tai mahdollisuuksia, tulee niista ja
niiden hallintakeinoista raportoida valittomasti esihenkil6ille ja edelleen Riverian johtoryhmén
jasenille sekd kuntayhtymain johtajalle, rehtorille. Lisdksi tulee varmistaa, ettd raportoinnin perus-
teella ryhdytdan tarvittaviin toimenpiteisiin.

3.7 Seuranta

Tilivelvollisten toimijoiden on seurattava ja arvioitava sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan
toimivuutta jatkuvasti.

Seurantaa ja arviointia toteutetaan mm. seuraamalla tuloskortin mittarien toteutumista, itsearvi-
oinneilla, tilintarkastajan arvioinneilla seki sisdisen tarkastuksen keinoin.

Selonteko sisiisen valvonnan jirjestamisesta

Kuntalain mukaisesti yhtymahallituksen tulee vuosittain antaa yhtymavaltuustolle toiminta-
kertomuksessa selonteko sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan jarjestamisesta seka keskeisista
johtopaatoksista.

4 Sisainen tarkastus

Sisdinen tarkastus on osa Riverian ohjaus- ja valvontajirjestelmai, jota yhtymahallitus ja kuntayh-
tyman johtaja, rehtori kiyttavit apuna toteuttaessaan kuntayhtyman hallinnon ja taloudenhoidon
valvontavelvollisuuttaan.

Sisdinen tarkastus on aktiivista, systemaattista ja avointa tarkastustoimintaa kuntayhtyman joh-
taja, rehtorin alaisuudessa. Sisdisella tarkastuksella pyritaan varmistamaan Riverian tavoitteiden
saavuttaminen, lisidamaan toiminnan tehokkuutta, varmistumaan tiedon ja paatosten oikeellisuu-
desta seka loytamaan mahdolliset virheet nopeasti.

Toimeksiannon saaneella Riverian palkkaamalla tai muutoin hankkimalla sisdisella tarkastajalla
on salassapitoa koskevien siannosten estamatta oikeus saada tarkastus- ja arviointitehtavansa
suorittamiseksi tarpeelliset tiedot ja asiakirjat.

Kuntayhtyman johtaja, rehtori laatii vuosittain tyosuunnitelman, jonka toteutumista ja havaintoja
sisdinen tarkastaja raportoi kuntayhtyman johtaja, rehtorille seka tarvittaessa yhtymahallitukselle
ja tarkastuslautakunnalle.
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POHJOIS-KARJALAI

PL 70 (Peltolankatu 4), 80101 Joensuu
p. 013 244 200
etunimi.sukunimi@riveria.fi

// Joensuun koulutusyksikko

// Kiteen koulutusyksikko

// Lieksan koulutusyksikko

/7 Nurmeksen koulutusyksikko
// Outokummun koulutusyksikko
// Valtimon koulutusyksikko

Jasenkunnat
/7 llomantsi
/7 Joensuu
/7 Juuka

// Kitee

/7 Kontiolahti
// Lieksa

// Liperi

/7 Nurmes
// Qutokumpu
// Polvijarvi
// Raakkyla
// Tohmajarvi
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