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1. Pohjois-Karjalan
koulutuskuntayhtyma (0212371-7)

Pohjois-Karjalan koulutuskuntayhtym& Riveria on pohjoiskarjalaisten kuntien omistama
monialainen ammatillisen koulutuksen jarjestaja. Koulutusyksikémme sijaitsevat Joensuussa,
Kiteelld, Lieksassa, Nurmeksessa, Outokummussa ja Valtimolla. Jarjestimme tutkintoja
ja koulutuksia Pohjois-Karjalassa jokaisessa jasenkunnassa ja niiden alueilla sijaitsevissa
yrityksissa ja tydpaikoilla.

Tama koulutuksen jarjestdjakohtainen osaamisen arvioinnin toteuttamissuunnitelma ohjaa
tutkintokoulutuksen toteuttamista Riveriassa, sen eri tulosalueilla. Suunnitelma on osa
Riverian laadunhallintajarjestelméa. Suunnitelmassa kuvataan opiskelijan aiemman osaamisen
tunnistamisen ja tunnustamisen menetelméat, osaamisen osoittamisen (nayttdjen) suunnittelun,
osoittamisen ja arvioinnin toimintatavat sek& osaamisen arvioinnin kokonaisuuden.

Suunnitelma on laadittu ammatillisen koulutuksen lainsaadannén (L531/2017 luvut 5 ja 6;
A673/2017, 98), voimassa olevien tutkinnon perusteiden, opetus ja kulttuuriministerion ja
Opetushallituksen maaraysten ja ohjeiden pohjalta.

1.1. Asioimistulkkauksen ammattitutkinto
OPH-178-2018
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Asioimistulkkauksen ammattitutkinnon suorittaneella on ammattitaito tulkata viranomaisen
ja asiakkaan valilla erilaisia asioimistilanteita, esimerkiksi sairaalassa, sosiaalitoimessa,
paivakodissa, koulussa maahanmuuttoasioissa, poliisilla tai oikeudessa. Tutkintonimike on
asioimistulkki.

1.2. Yhteystiedot

Pohjois-Karjalan koulutuskuntayhtyma Riveria
Kayntiosoite: Peltolankatu 4, Paatalo, 80220 Joensuu
Postiosoite: PL 70, 80101 JOENSUU

Sahkdposti: kijaamo@riveria.fi

Koulutuksen jarjestdjan yhteyshenkild: Jatta Herranen, prosessi- ja koulutusjohtaja,
jatta.herranen@riveria.fi

Tutkinnosta vastaava yhteyshenkil: Jere Mutanen, koulutusjohtaja, jere.mutanen@friveria.fi

Pohjois-Karjalan koulutuskuntayhtyma (0212371-7)


https://goo.gl/maps/6CRorNBDcxzpcgUN7
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2. Aiemmin hankitun osaamisen
tunnistaminen ja tunnustaminen

Ammatillisesta koulutuksesta annetun lain (531/2017, 46-47 8) ja asetus ammatillisesta
koulutuksesta (673/2017, 10 8) mukaan koulutuksen jarjestdjan tehtdvanad on tunnistaa ja
tunnustaa opiskelijan esittdmien asiakirjojen (tutkintotodistus, tyotodistus tai muut todistukset)
ja muun selvityksen (osaamiskartoitus, haastattelu tai tydnayte) perusteella aiemmin
hankittu osaaminen sekd& varmistaa osaamisen ajantasaisuus ja vastaavuus, kun sitd
verrattaan suoritettavan tutkinnon perusteiden ammattitaitovaatimuksiin. Tunnistamisen ja
tunnustamisen tarkoituksena on selvittda, onko opiskelijalla aiemmin hankittua tavoitteena olevan
tutkinnon perusteessa maariteltya osaamista, joka vastaa suoritettavan tutkinnon perusteiden
ammattitaitovaatimuksia.

Riveria tiedottaa opiskelijalle osaamisen tunnistamisen ja tunnustamisen menettelytavoista
ja tutkinnon muodostumisen tarjoamista yksildllisista valinnan mahdollisuuksista opiskelijoille
suunnatulla ajasta ja paikasta riippumattomien palveluiden kampuksella. Lisdksi jokaiselle
opiskelijalle nimetty omavalmentaja kertoo ja opastaa opiskelijaa osaamisen tunnistamisesta ja
tunnustamisesta.

Ensimmaisessd HOKS-keskustelussa omavalmentaja ja opiskelijan selvittavat opiskelijan
aiemmin hankkiman osaamisen opiskelijan esittamien asiakirjojen (esim. tutkintotodistus,
ty6todistus) ja muun selvityksen (esim. haastattelut) perusteella. Osaamisen tunnistaminen
tehddan osana opiskelijan opintojen henkilékohtaistamista, johon kuuluu yksiléllisen opintopolun
ja tutkinnon osien sopiminen opiskelijan tavoitteen mukaisesti.

Tunnistaminen ja tunnustamisen pohjana olevat asiakirjat

Aiemmin hankitun osaamisen tunnistaminen ja tunnustaminen tehdaan opiskelijan esittdamien ja
toimittamien toimivaltaisen viranomaisen vuonna 1995 tai sen jalkeen antamien todistusten tai
opintosuoritusotteiden tai vastaavien asiakirjojen perusteella: todistus, opintosuoritusrekisteriote
tai vastaava asiakirja (toimivaltainen viranomainen) tai KOSKI-tietovarannon tiedot. Tarvitaan aina
joko alkuperéinen asiakirja tai oikeaksi todistettu kopio.

Suoritusten sisalléon ja laajuuden tulee olla kuvattuna riittdvan tarkasti, jotta tunnustaja
pystyy maarittelemaan aikaisempien suoritusten laajuuden osaamispisteind. Opiskelija toimittaa
tarvittavan aineiston osaamisen tunnustamista varten.

Todistuksessa, opintosuoritusotteessa tai vastaavassa asiakirjassa taytyy olla arvosanat, jotka
voidaan tarvittaessa muuntaa suoritettavan tutkinnon arvioinnissa kaytettavalle arviointiasteikolle.

Riveriassa tunnustamista tehddan suomen-, ruotsin- seka englanninkielisista todistuksista:

« alkuperainen asiakirja tai oikeaksi todistettu kopio
» laajuus ja sisalté kuvattu siten, etta siité voi maaritella laajuuden
e arvosana ja tieto arviointiasteikosta.

Mikali asiakirjat eivat tayta edelld kuvattuja vaatimuksia, mutta todetaan, etta opiskelijalla
on tarvittava osaaminen, omavalmentaja ohjaa opiskelijan ndyttdon tai muuhun osaamisen
osoittamiseen.

Opiskelijan aiemmin hankkima osaaminen tunnustetaan siséllyttamalld, kun on kyse:

e voimassa olevien tutkinnon perusteiden mukaisesti suoritetuista ammatillisista tutkinnon
osista

 siirtymaajalla olevien tutkinnon perusteiden mukaisesti suoritetuista ammatillisista tutkinnon
osista, joissa tutkinnon osan ammattitaitovaatimukset ovat samoja (tutkinnon osan koodi
on sama)


https://eriveria.fi/

» lukio-opinnoista, korkeakouluopinnoista ja muiden toimivaltaisten viranomaisten arvioimista
ja todennetuista opinnot siten kuin tutkinnon muodostuminen mahdollistaa (koskee
aiemmin hankittua osaamista, jota ei ole maaritelty tutkinnon perusteissa).

Opiskelija ei voi pyytdd osaamisen arvioinnin tarkistamista tai arvioinnin oikaisua, kun osaamista
tunnustetaan sisallyttamalla.

Kun opiskelijan aiemmin hankkimaa osaamista ei voida sisallyttaa, tunnustaminen tehdaan
arvioimalla opiskelijan osaamisen vastaavuus ja ajantasaisuus.

Opiskelijan osaamisen ajantasaisuutta arvioidaan, jotta voidaan varmistua opiskelijan
osaamisen olevan edelleen ajantasaista. Ajantasaisuutta arvioitaessa on tarkedd selvittaa,
onko opiskelija yllapitdnyt osaamistaan esimerkiksi ty6tehtdviensa tai harrastustensa kautta.
Osaamisen ajantasaisuus arvioidaan opiskelijan esittdmien dokumenttien (kuten tyotodistusten,
portfolioiden ja tydnaytteiden) perusteella tai haastattelun avulla. Osaamisen ajantasaisuutta
arvioidaan kokonaisuutena keskeisen osaamisen nakokulmasta.

Opiskelijan osaamisen vastaavuus arvioidaan vertaamalla aiempien suoritusten sisaltéja
suoritettavan tutkinnon osan ammattitaitovaatimuksiin opiskelijan toimittamien asiakirjojen
perusteella.

2.1. Ammatillisesta koulutuksesta annetun
asetuksen (673/2017, 10 8) mukaiset menettelyt

Ensimmaisessd HOKS-keskustelussa omavalmentaja ja opiskelijan selvittavat opiskelijan
aiemmin hankkiman osaamisen opiskelijan esittdmien asiakirjojen (esim. tutkintotodistus,
tydtodistus) ja muun selvityksen (esim. haastattelut) perusteella. Osaamisen tunnistaminen
tehdaan osana opiskelijan opintojen henkilékohtaistamista, johon kuuluu yksiléllisen opintopolun
rakentaminen ja tutkinnon osista sopiminen opiskelijan tavoitteen mukaisesti.

Opiskelijalle tunnustetaan hanen aiemmin hankkima osaaminen, joka vastaa tutkinnon
perusteiden pakollista osaamista (pakolliset ammatilliset tutkinnon osat). Talléin osaamisen
taytyy olla myds ajantasaista. Lisaksi opiskelijalla voi olla osaamista, joka on
mahdollista tunnustaa tutkinnon wvalinnaisiin tutkinnon osiin. Henkilokohtaistamisessa
omavalmentaja keskustelee opiskelijan kanssa siitd, onko ei-voimassa olevan tutkinnon
perusteen mukaista osaamista tarpeen tunnustaa suoritettavaan tutkintoon vai olisiko
hyddyllisempaa hankkia uutta osaamista.

Mikali opiskelijalla on tutkinnon osien tai osa-alueiden edellyttdmaa osaamista, omavalmentaja
kirjaa sen henkilokohtainen osaamisen kehittdmisen suunnitelmaan, HOKS:iin.

Ennen henkilokohtaistamiskeskustelua tai viimeistddn keskustelussa opiskelija liittda
todistuskopiot Wilmaan sahkdisina tai antaa Oma Opintopolku- palveluun linkin ko. tutkinnon
tietoihin. Omavalmentaja tarkistaa alkuperaiset todistukset ja tarkistaa tunnustettaviksi haettavien
tutkinnon osien tutkinnon perusteiden voimassaolon.

Tutkinnon peruste méarittelee sen, mita opiskelijan aikaisempia suorituksia ja miten laajasti
(osaamispisteind) niitd voidaan tunnustaa. Vain kokonaisia tutkinnon osia voidaan tunnustaa
osaksi suoritettavaa tutkintoa.

Osaamisen tunnustaminen tehdaan siséllyttamalla tai arvioimalla osaamisen vastaavuus
ja/ tai ajantasaisuus. Tunnustettaessa aiempia suorituksia valinnaiseen tutkinnon osaan
tai osa--alueeseen, jonka laskennallinen laajuus vaihtelee tutkinnon muodostumisessa
tunnustajaopettaja(t) maarittelee laajuuden. Mikali opiskelija on tyytymaton opintojensa laajuutta
koskevaan paatokseen, han voi tehda valvontapyynntn koulutuksen jarjestdjan toiminnasta
Aluehallintovirastoon.

Osaamisen tunnistaminen ja tunnustaminen Riveriassa
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Aiemmin hankitun osaamisen tunnistaminen ja tunnustaminen

Omavalmentaja selvittéd HOKS-keskustelussa, millaista osaamista opiskelija on hankkinut
aiemmin ja miten se vastaa tavoitteena olevan tutkinnon perusteessa maéaariteltyd osaamista.
Selvitys tehdéén kuvan 1 vaiheistuksen mukaisesti.
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TUNNUSTAMINEN
Kuva 1. Osaamisen tunnistaminen ja tunnustaminen (OPH)

Vaihe 1. Onko opiskelijalla aiemmin hankitusta osaamisesta todistukset?

Jos opiskelijalla ei ole toimivaltaisen viranomaisen antamaa todistusta, jossa on nakyvissa
opintojen laajuus ja arvosana, opiskelija ohjataan hankkimaan puuttuvaa osaamista tai
suunnitellaan osaamisen osoittaminen ja ohjataan opiskelija nayttdmaan osaamisensa.

Mikali opiskelijalla on toimivaltaisen viranomaisen antama todistus, jossa on ndkyvissa opintojen
laajuus ja arvosana osaaminen voidaan tunnustaa joko sisallyttamalla tai arvioimalla.

Vaihe 2. Onko opiskelijan osaaminen voimassa tai siirtyméajalla olevien tutkinnon
perusteiden mukaista?

Jos opiskelijan osaaminen vastaa voimassa olevia tai siirtyméajalla olevia tutkinnon perusteita,
tehddan tunnustaminen sisallyttamalld. Pakolliset opinnot sisallytetaan aina, mikali tutkinnon osan
ammattitaitovaatimukset siséllot ovat samoja. Kaytdnndssa tutkinnon osan koodi on tallgin sama.
Valinnaiset tutkinnon osat siséllytetdan opiskelijan kanssa sovitulla tavalla. Sisallyttémisen tekee
ammatillissa tutkinnon osissa omavalmentaja, joka on ammatillinen opettaja.

Mikali opiskelijan osaaminen ei vastaa voimassa olevia tai siirtymdaajalla olevia tutkinnon
perusteita, tehddan arviointi osaamisen vastaavuudesta ja ajantasaisuudesta asiakirjojen
ja selvitysten perusteella. Osaamisen vastaavuus arvioidaan vertaamalla aiempien
suoritusten sisaltéja suoritettavan tutkinnon osan ammattitaitovaatimuksiin opiskelijan
toimittamien ja HOKSIin tallennettujen asiakirjojen perusteella. Osaamisen ajantasaisuus
arvioidaan yksil6llisesti opiskelijan esittamien dokumenttien (kuten tydtodistusten, portfolioiden
ja tyonaytteiden) perusteella tai haastattelun avulla. Osaamisen ajantasaisuutta arvioidaan
kokonaisuutena keskeisen osaamisen nakokulmasta. Mikéli opiskelijan esittamien asiakirjojen
ja muiden selvitysten perusteella suoritusten vastaavuutta ja/tai osaamisen ajantasaisuutta
ei voida todeta, mutta opiskelijalla on tarvittava osaaminen, omavalmentaja ohjaa opiskelijan
nayttdon tai muuhun osaamisen osoittamiseen. Kun osaamisen tunnustamisen kriteerit tayttyvat,
tiimeissa nimetyt opettajat tekevat tunnustamispaatoksen.

Tunnustamispaatoksen tekeminen

Riveriassa osaamisen tunnustamista tekevat timeissé tehtavaén nimetyt ao. tutkinnon opettajat,
jotka ovat kelpoisia arvioimaan kyseisen opinnon.
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Kun tunnustetaan ammatillisia tutkinnon osia, arvioinnin tekee kaksi opettajaa: omavalmentaja
ja tiimissa sovittu osaamisen tunnustaja. Tutkinnossa, joissa paatoiminen omavalmentaja ei
ole kelpoinen arvioimaan, tunnustamispaatoksen tekevét tutkinnon tiimissa nimetyt osaamisen
tunnustajat (2).

Tunnustamispaatds on hallinnollinen paatos, joka on joko myénteinen tai kielteinen. Opiskelijalla
on oikeus pyytaa arvioinnin tarkistamista arvioijilta ammatilliset tutkinnon osat ja tarvittaessa
arvioinnin oikaisua tyéelamatoimikunnalta.

2.2. Tietojen siirto kansalliseen opintosuoritus- ja
tutkintorekisteriin (Koski)

Opiskelijan henkil6-, koulutus- ja suoritustiedot siirretdan Koski-tietovarantoon.

Siirtyvia tietoja ovat:

1. suoritettava tutkinto, tutkinnon osa tai osat tai koulutus.

2. tutkinnon suorittamisen tai koulutuksen aloittaminen, véliaikainen keskeytyminen ja
paattyminen.

3. suoritetut tutkinnon ja koulutuksen osat ja yhteisten tutkinnon osien osa-alueet seka
niiden laajuus, osaamisen arviointi seka suoritettu tutkinto tai koulutus.

4, opiskelijavuosien laskennassa tarvittavat tiedot seka tiedot opiskelijalle hyvaksytysta
aiemmin hankitusta osaamisesta.

5. tiedot niista tutkinnon osista, yhteisten tutkinnon osien osa-alueista tai

muista toimivaltaisen viranomaisen arvioimista ja todentamista opinnoista, jotka
koulutuksen jarjestaja on siséllyttdnyt osaksi opiskelijan tutkintoa osaamisen
tunnustamisen perusteella.

6. tiedot niistd tutkinnon osista, yhteisten tutkinnon osien osa-alueista tai
muista toimivaltaisen viranomaisen arvioimista ja todentamista opinnoista, jotka
koulutuksen jarjestaja on toimittanut nimeamilleen osaamisen arvioijille osaamisen
tunnustamista varten.

7. muu kuin tdman momentin 2 tai 3 kohtaan siséltyva opiskelijan aiemmin hankkima ja
osoittama osaaminen, joka liittyy suoritettavaan tutkintoon tai tutkintokoulutukseen
valmentavaan koulutukseen.

Edella mainitut tiedot siirtyvat Koski-palveluun ajan tasaisena heti sen jalkeen, kun ne on
tallennettu opiskelijahallintojarjestelmaan.

Aiemmin hankitun osaamisen tunnistaminen ja tunnustaminen



Osaamisen osoittamisen suunnittelu

3. Osaamisen osoittamisen suunnittelu

Naytét suunnitellaan tutkinnon osittain. Niiden suunnittelussa ja toteuttamisessa on aina
noudatettava tutkinnon perusteissa maariteltyjd ammattitaitovaatimuksia ja ammattitaidon
osoittamistapoja. Arvioitavan tutkinnon osan ammattitaitovaatimuksiin liittyvd osaaminen voidaan
suunnitella osoitettavaksi yhdella kertaa tai useassa nayttotilanteessa. Yhdessd naytossa
voidaan my@s osoittaa useaan tutkinnon osaan liittyvda osaamista. Ammattitaidon osoittaminen
suunnitellaan yksil6llisesti tutkinnon osittain yhdessa opiskelijan kanssa. Lisaksi maaritellaan, mita
ammattitaidon osoittamistapoja kaytetdan nayttdjen lisaksi.

3.1. Nayttoymparistojen valinta

Nayttdymparistd on paikka, jossa opiskelija osoittaa osaamisensa kaytdnnon tyotehtavia
tekemalld. Nayttopaikkoja voivat olla tydpaikat ja sen eri tydympérist6t, virtuaaliset tai
simulaattoriymparistot seka erimuotoiset oppilaitosymparistot. Tutkinnon perusteissa on tutkinnon
osittain maaratty ammattitaidon osoittamistavat ja my6s se, millaisissa nayttdymparistossa ja
kaytannon tyotehtavissd osaaminen kyseisessa tutkinnon osassa voidaan osoittaa. Jos jokin
tutkinnon osan ammattitaitovaatimus jad nayttamatta tietyssad nayttdéymparistdissa, opiskelija
voi tdydentéad osaamisen osoittamista toisessa nayttbymparistdssa tai muilla tavoin esimerkiksi
suullisella haastattelulla tai kirjallisilla tehtavilla, jotta opiskelijan osaaminen voidaan arvioida
kattavasti.

Tutkinnon osan ohjaava opettaja (vastuuopettaja) varmistaa tyOpaikan edustajan kanssa,
ettd tyOpaikka ja sen tyotehtdvat soveltuvat nayttdymparistoksi. Tutkinnon osan mukaiset
tyotehtavat kirjataan tyopaikkarekisteriin Wilmaan. Tyopaikalla taytyy olla riittavéasti tyotehtéavien
edellyttdmaéa tuotanto- tai palvelutoimintaa. Yhdessad nayttdymparistdssa voidaan osoittaa
useamman tutkinnon osan osaamista, mikali tydpaikan tydtehtavat mahdollistavat useamman
tutkinnon osan osaamisen nayttamisen ja mikéli se on opiskelijan henkilokohtainen osaamisen
hankkimissuunnitelman mukaista.

Ennen nadytdn suunnittelua opettaja valitsee yhdessd opiskelijan kanssa nayttdympariston
huomioimalla opiskelijan ja nayttdpaikan tavoitteet, mahdollisuudet sekd valmiudet. Naytén
suunnittelun yhteydessa opettaja kirjaa nayttoympariston/-ympéristot tutkinnon osittain opiskelijan
nayton suunnitelmaan Wilmassa tai digitaalisessa tyokirjassa (Workseed).

Asioimistulkkauksen —ammattitutkinnossa  kaytetdaan digitaalista tyokirfjaa (Workseed)
nayttdymparistdjen ja nayttdjen suunnitteluun seka nayttéjen arviointiin Wilman ohessa, koska
se mahdollistaa erilaisten dokumenttien tallentamisen. Asioimistulkkauksen ammattitutkinnossa
voidaan osoittaa osaamista myds simuloidusti tulkkaustilanteiden arkaluontoisuuden vuoksi
seka aanitallentein, videoin ja erilaisin dokumentein esimerkiksi kerddmalla tydymparistoon
littyvad sanastoa, tekemalla kdanndksia ja litteroimalla tulkkaustilanteita tai sen osia. Ohjaavalla
opettajalla, opiskelijalla ja tytpaikkaohjaajalla on kaikilla pdésy digitaaliseen tydkirjaan.

Asioimistulkkauksen ammattitutkinnossa naytto toteutetaan lahtdkohtaisesti eri viranomaisten tai
yritysten tyopaikoilla asioimistulkin ammattisdanndston ja alan toimintaperiaatteiden mukaisesti
aidoissa tyotilanteissa. Nayttdymparistdind ovat useimmiten tulkkauspalveluita hankkivat julkiset
ja yksityiset organisaatiot, kuten koulutuksenjarjestajat, varhaiskasvatuksen toimijat, Kela,
hyvinvointialueiden tarjoamat sosiaali- ja terveysalan ymparistdt, vastaanottokeskuskukset,
poliisilaitos tai Maahanmuuttovirasto. Tutkinnon osissa 2-5 tutkinnon perusteet maarittavat
nayttdympariston. Kaytdnnon tyd on kasvavissa maarin etatyotda mm. puhelin- tai
videotulkkauksia, jotka toteutetaan erilaisissa ymparistbissd tulkin ammattietiikka ja
salassapitosaadokset huomioiden.

Aidoissa ty6tilanteissa ja tydymparistdissd on varmistettava, ettd tulkkaustilanteen osapuolten
tietosuoja ja oikeusturva taataan noudattamalla salassapitosdannoksia. Osaamisen osoittaminen
tietyissa nayttdymparistbissd on hyvin saadeltya tai rajoitettua, minka vuoksi osaaminen
voidaan osoittaa myds simuloidusti sekd pyrkia muilla dokumenteilla osoittamaan osaaminen.
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Tama on yleistd erityisesti poliisi- ja maahanmuuttoviranomaisten tydympéaristossa. Simuloidut
tulkkaustilanteet voivat tulla kyseeseen myds silloin, kun tulkkaustehtévid kyseisessé
ympéristossa ei saatavilla ja opiskelijan valmistuminen viivastyisi kohtuuttomasti.

Turvapaikkapuhuttelut ja poliisikuulustelut ovat sellaisia tulkkaustilanteita, joihin opiskelijat
eivat saa osallistua. Talléin simuloitu nayttd, joka jaljittelee mahdollisimman paljon aitoa
tulkkaustilannetta on perusteltua.
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Ammatillinen toiminta
asioimistulkkausalalla 35 osp

Tulkkaus kasvatus-
ja koulutusalan
toimintaymparistossa 25 osp

Tulkkaus sosiaalialan
toimintaymparistoissa 25 osp

Tulkkaus terveysalan
toimintaympaéristoissa 25 osp

Opiskelija osoittaa
ammattitaitonsa naytossa
kaytadnnon tydtehtavissa
tulkkausalan tydymparistdissa
ja simuloiduissa
tulkkaustilanteissa seké
dokumentoi osaamista
digitaaliseen tyokirjaan
(Workseed) palautetuin
tehtévin.

Opiskelija osoittaa
ammattitaitonsa naytossa
kaytadnnon tydtehtavissa
kasvatus- ja koulutusalan
tulkkauksen tydtehtéavissa
ja tydymparistosséa

tai simuloiduissa
tulkkaustilanteissa seké
dokumentoi osaamista
digitaaliseen tyokirjaan
(Workseed) palautetuin
tehtévin.

Opiskelija osoittaa
ammattitaitonsa
naytéssa kaytannon
tydtehtavisséa sosiaalialan
tulkkauksen tydtehtavissa
ja tybympaéristdssa

tai simuloiduissa
tulkkaustilanteissa seké
dokumentoi osaamista
digitaaliseen tyokirjaan
(Workseed) palautetuin
tehtavin

Opiskelija osoittaa
ammattitaitonsa

naytossa tulkkausalan
tydymparistossa terveysalan
tulkkauksen tydtehtavissa
ja tydymparistdssa

tai simuloiduissa
tulkkaustilanteissa seka
dokumentoi osaamista
digitaaliseen tyOkirjaan
(Workseed) palautetuin
tehtavin.

Téssa tutkinnon osassa
opiskelija voi osoittaa
osaamisensa vaihtelevissa
tydymparistoissa, koska
tutkinnon perusteissa

ei ole maaritelty tiettya
nayttdymparistoa.

Kasvatus- ja koulutusalan
tulkkaustehtavia voi olla

mm. julkisen tai yksityisen
sektorin varhaiskasvatus-

ja koulutusymparistoissa.
Tulkkaustilanteita

ja tybtehtavia voivat

olla esimerkiksi
varhaiskasvatussuunnitelmien
laatiminen ja tdydentdminen,
paivakotiin tutustuminen tai
erityisentuen suunnitelman
laatiminen perusopetuksessa,
lukio- tai ammatillisessa
koulutuksessa. Naita tilanteita
voidaan tarvittaessa simuloida
oppilaitoksessa.

Sosiaalialan tulkkauksen
tydtehtavia voi olla mm.
vastaanottokeskuksissa
ja hyvinvointialueiden
sosiaalipalveluissa.

Tulkkaustilanteita ja
ty6tehtavia voi olla
esimerkiksi asiakkaan

ja sosiaalitydntekijan
tapaamisissa tai Kelassa
haettaessa etuuksia. Naita
tilanteita voidaan tarvittaessa
simuloida oppilaitoksessa.

Terveysalan tulkkauksen
tyotehtévia voi olla

seka julkisen etta

yksityisen sektorin
terveyspalveluissa kuten
ladkariasemilla, sairaaloissa,
terveyskeskuksissa.

Tulkkaustilanteet ja
tyotehtavia voi olla esimerkiksi
sairaanhoitajan, laakarin,
psykologin, hammaslaakarin
tai fysioterapeutin
vastaanotolla. N&ita tilanteita



Tulkkaus
maahanmuuttoasioissa

ja poliisi- ja oikeusalan
toimintaymparistoissa 25 osp

Kaantaminen osana
asioimistulkin ty6ta 15 osp

Asioimistulkkausalan
toimintaymparistoon
syventyminen 15 osp

Opiskelija osoittaa
ammattitaitonsa naytéssa
kaytannon tyotehtavissa
poliisi- ja oikeusalan
tydymparistdssa aidoissa
tyotehtavissa, mikali se on
mahdollista.

Osaaminen voidaan
osoittaa myo6s simuloidusti
jarjestettavissa
tulkkaustilanteissa tai
digitaaliseen tyokirjaan
(workseed) palautetuin
dokumentein ja tallentein,
joiden avulla todennetaan
simuloidussa tilanteissa
naytetty osaaminen.

Opiskelija osoittaa osaamisen
tulkkausalan tydymparistossa
kaytannon tyotehtavissa ja
erilaisten kdannostehtavien ja
dokumenttien avulla.

Opiskelija osoittaa
ammattitaitonsa naytéssa
kaytadnnon tydtehtavissa
tulkkausalan ymparistoissa.
Tavoitteena on syventaa
osaamista tietyssa
tydymparistdssa toimimiseen.

Osaaminen voidaan
osoittaa myo6s simuloidusti
jarjestettavissa
tulkkaustilanteissa tai
digitaaliseen tyokirjaan
(workseed) palautetuin
dokumentein ja tallentein,
joiden avulla todennetaan
simuloidussa tilanteissa
naytetty osaaminen.

voidaan tarvittaessa simuloida
oppilaitoksessa.

Poliisi- ja oikeusalan
tulkkauksen tydtehtavia voi
olla mm. poliisilaitoksessa,
karajaoikeudessa ja
maahanmuuttovirastossa.

Tulkkaustilanteita ovat
esimerkiksi kérajaoikeuden
istunnot, kuulustelut tai
turvapaikkapuhuttelut. Naita
tilanteita todennakdisimmin
simuloidaan oppilaitoksessa
tietosuojakaynténteiden
VUOKSI.

TyOymparistoa ei ole
tutkinnon osassa maadritelty.

Opiskelija voi esimerkiksi
syventya terveysalan
aityisneuvolan tyotehtaviin.

3.2. Nayton sisallon suunnittelu

Koulutuksen jarjestdjan edustajana opettaja vastaa naytdn suunnittelusta. Tutkinnon osan
vastuuopettajan tehtdvana on avata opiskelijalle, mitd ammattitaitovaatimuksia nayttd pitaa
sisdllaan ja mitka ovat arviointikriteerit. Ammattitaidon ja osaamisen osoittaminen suunnitellaan
yksilollisesti tutkinnon osittain yhdessa opiskelijan kanssa. Naytdon suunnittelussa tehdaan
yhteisty6ta tydpaikan edustajan kanssa.

Tutkinnon osien edellyttdmd ammattitaito ja osaaminen osoitetaan tekemadlla kaytadnnon
ty6tehtavia aidoissa tyétilanteissa ja tyoprosesseissa. Nayton kaytannon jarjestelyt ja aikataulut
suunnitellaan siten, ettd ne soveltuvat mahdollisimman hyvin opiskelijan ja tydpaikan normaaliin
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toimintaan. Suunnitelma naytostd kuvaa, mitd tydtehtdvid tehden osaaminen osoitetaan ja
kauanko naytto kestaa.

Nayton sisdltdéd suunniteltaessa maaritelladn seuraavat asiat tutkinnon osittain:

1. Ammattitaitovaatimukset, jotka on aina osoitettava tydelamassa.

2. Ammattitaitovaatimukset, jotka osoitetaan muussa osaamisen osoittamisessa, kuten
toisen tutkinnon osan yhteydessé tai kdytéssa on muu dokumentti osaamisesta
(esim. EA1 kortti) tai osaaminen osoitetaan muulla tavoin.

3. Ammattitaitovaatimukset, joita ei voi nayttaa tydelamassa.

4. Ammattitaitovaatimuksissa edellytetyt dokumentit.

5. Naytdn aikana syntyvat dokumentit, kuten projektisuunnitelma, hoitosuunnitelma tai
tydsuunnitelma.

6. Tutkinnon osassa edellytetyt erillispatevyydet.

Lahtokohtaisesti erillispatevyyksien suorittaminen (kuten hygieniapassi, EA1-kortti, tulitydkortti ja
anniskelupassi) on osaamisen hankkimista, ei osaamisen osoittamista.

Perustellusta syysta nayttd tai sen osia voidaan kuitenkin jarjestda myds muualla kuin tydpaikalla
(esim. oppilaitos, oma ty6maa, ty6paja, virtuaaliset ymparistét, simulaattorit). Perusteltu syy
voi olla erityistilanteisiin liittyvad osaaminen, koneen tai laitteen kaytto, jota ei ole mahdollista
osoittaa normaalien ty6tehtéavien yhteydessa tai sen osoittaminen ty6tilanteessa voisi vaarantaa
esimerkiksi potilas- tai liikenneturvallisuuden.

Asioimistulkkauksen ammattitutkinnossa jokaiselle opiskelijalle julkaistaan henkilékohtaisesti
digitaaliseen tyokirjaan (Workseed) nayton suunnittelulomake ammattitaitovaatimuksittain.
Naytdén sisadltd suunnitellaan yhdessa ohjaavan opettajan ja tydpaikkaohjaajan (ty6elaman
arvioijan) kanssa. Naytdn suunnittelulomakkeelle kuvaillaan ndytén ja arvioinnin ajankohta
seka tybtehtavat, joilla osaaminen osoitetaan kunkin ammattitaitovaatimuksen osalta.
Naytén suunnittelulomakkeeseen nimetdan ammattitaitovaatimuksittain arvioijat. Nayton
suunnitteluprosessi auttaa opiskelijaa, tyopaikkaohjaajaa (tydelaman arvioijaa) ja ohjaavaa
opettajaa arvioimaan, milloin opiskelijalla on riittdvéat valmiudet nayttaa osaamistaan.

Naytdén sisalléon suunnittelussa tutkinnon osissa 2-5 taytyy ottaa erityisesti huomioon
tulkkausmenetelmien ja tulkkausteknisten keinojen hallinta ja nayttdymparistd. Tutkinnon
perusteissa ohjeistetaan, ettd seuraavien tulkkausmenetelmien osaaminen osoitetaan vahintaan
kerran tutkinnon osissa 2-5 (etatulkkaus, kuiskaustulkkaus, monologitulkkaus ja primavista-
tulkkaus). Ammattitaito voidaan osoittaa simuloiduissa tulkkaustilanteissa, jos nayton
toteuttaminen aidoissa tydtilanteissa ei ole mahdollista. Asiomistulkkauksen ammattitutkinnossa
nayton sisallén suunnittelu yhdessa arvioijien ja opiskelijan kanssa on erityisen tarkeaa, koska
koulutuksen jarjestajan vastuulla on my6s varmistaa arvioijan tyokielien riittdvd osaaminen eri
nayttdymparistdissa seké tietosuojakaytanteisiin liittyvat lupa-asiat.

3.3. Osaamisen arvioijien valinta ja nimeaminen

Naytdén arvioinnin toteuttaa ja arvioinnista paattdd kaksi arvioijaa. Arvioijista toinen on
kelpoisuusvaatimukset (A 986/1998) tayttava ja virkavastuulla Riveriassa tydskenteleva opettaja.
Tybelaman edustaja voi olla tybnantaja, tydntekija tai itsendinen ammatinharjoittaja. Vain
erityisesta syysta, jos esimerkiksi tydelaman edustajaa ei ole saatavissa toteuttamaan arviointia
ja opiskelijan nayttd viivastyy kohtuuttomasti, arvioinnin voi toteuttaa ja paattdda myos kaksi
opettajaa tai muuta koulutuksen jarjestajan edustajaa. Myds muun koulutuksen jarjestajan
edustajan tulee tayttaa arvioitavaa tutkinnon osaa arvioivan arvioijaedellytykset. Mikali ty6paikalla
ei ole kaytdssa riittavan patevaa arvioijaa, voidaan kayttaa arvioijaa toisesta tydpaikasta. Nayton
arvioijat nimetaan, kun laaditaan nayttésuunnitelmaa.

Arvioijien esteellisyyteen sovelletaan hallintolakia (434/2003 § 27—29). TyoOpaikkaohjaajana
toimiminen ei ole hallintolain mukainen esteellisyyden peruste. Esteellisyys tulee kysymykseen
esimerkiksi silloin, jos arvioija on lahiomainen.
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Asioimistulkkauksen ammattitutkinnossa toisen arvioijan taytyy osata ohjattavan opiskelijan
molempia tyokielid véhintddn B2-tasolla. Arvioijalla tulee olla tulkkausalan koulutus tai
korkeakoulutausta. Harvinaiset kielet ja niiden osaamisen arvioijien valinta ja nimedminen voi
olla haastavaa, mutta tytelaméan kumppaneiden ja koulutuksenjarjestdjien laajasta verkostosta
harvinaistakin kieltd osaavan arvioijan valinta ja nimeaminen on mahdollista. Tydelamén edustajia
(arvioijia) voi olla useita, koska riittava kielitaito molemmissa tyokielissa tutkinnon osissa
maaritellyissa tydymparistdissa taytyy varmistaa jokaisen ammattitaitovaatimuksen ja tutkinnon
osan osalta.

Ennen koulutuksen alkua varmistetaan, ettd opiskelijan tyokielid osaava arvioija on saatavilla.
Arvioijat perehdytetdén tehtavaan ennakkoon jarjestamalla tydpaikkaohjaajakoulutus.

3.4. Osaamisen osoittamisen henkilokohtaistaminen

Osaamisen osoittaminen erotetaan selkedsti osaamisen hankkimisesta. Opiskelija voi
osoittaa osaamisensa riippumatta siitd, kuinka han on hankkinut osaamisensa. Opettaja
ja tyopaikkaohjaaja antavat palautetta opiskelijalle osaamisen kehittymisestd osaamisen
hankkimisen aikana, jotta opiskelija voi my®s itse arvioida valmiuksiaan nayttéén. Ennen naytén
suunnittelua opettaja varmistaa opiskelijan valmiudet nayttoon yhdessa tyopaikkaohjaajan kanssa
ja paivittaa tiedot opiskelijan HOKSiin ja my6s digitaaliseen tydkirjaan tutkinnon osittain.

Opettaja suunnittelee yhdesséd opiskelijan ja tydelaméedustajan kanssa nayton sisallon,
ajankohdan ja paikan sekd maarittda arvioijat. Naytén suunnitelma kirjataan Wilmaan tutkinnon
osittain ennen nayton alkua. Opiskelija voi suunnitella ja kirjata nayton sisélttd omaan
HOKSiinsa. Ajankohtaan voi vaikuttaa opiskelijan valmiuksien lisdksi myos tydpaikan aikataulut
ja mahdollisuudet. Nayton ajankohtaa voidaan aikaistaa tai siirtdéd myéhempaan ajankohtaan, ja
siitd sovitaan henkilokohtaistamisessa.

Siltd osin kuin tutkinnon osassa vaadittua ammattitaitoa ei voida arvioida nayton perusteella,
ammattitaidon osoittamista taydennetaan yksilollisesti muilla tavoin, miké kirjataan opiskelijan
nayton suunnitelmaan HOKSissa.

Wilmassa kirjataan tutkinnon osittain naytén suunnitelmaan seuraavat tiedot:

1. nayttoymparisto(t) (tyopaikat)

2. osaamisen arvioijat

3. nayton ajankohta (ndyton alkamis- ja paattymispaivamaara, jolloin opiskelija osoittaa
osaamistaan kaytannon tyotehtévissa)

4. nayton sisalté ammatillisten tutkinnon osien ammattitaitovaatimusten mukaisesti ja
lyhyt kuvaus naytosté Koski- tiedonsiirtoon

5. erityista tukea saavan opiskelijan osalta mahdollinen osaamisen osoittamisen tuki

6. nayton jarjestaja, jos se on joku muu koulutuksen jarjestaja.

Asioimistulkkauksen ammattitutkinnossa jokaiselle opiskelijalle julkaistaan henkilokohtaisesti
digitaalisen tyokirjan (workseed) kautta nayton suunnittelulomake ammattitaitovaatimuksittain
huomioimalla tutkinnon osakohtaisesti aikaisemman osaamisen tunnistaminen ja tunnustaminen
(HOKS). Puuttuvan osaamisen osoittaminen suunnitellaan ohjatusti opiskelijan kanssa
ammattitaitovaatimuksittain naytén suunnittelulomakkeelle.

3.5. Ohjaus, tuki ja erityinen tuki

Kun nayttéd suunnitellaan, huomioidaan opiskelijan erityiset ohjaus- ja tukitarpeet esim.
luetun ymmartadmiseen ja kirjoittamiseen ja toiminnanohjaukseen liittyvisséa taidoissa. Samoin
huomioidaan erilaiset kulttuuri- ja kielitaustat tai muista syista johtuvat erityistarpeet, esim. lisdaika
tai vaihtoehtoiset menettelytavat, kuten nayton osittaminen tutkinnon perusteiden mukaisesti.
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Mikali ndyton suorittajalla on péaéatds erityisesta tuesta, hanella on mahdollisuus erityisopettajan,
ammatillisen ohjaajan ja muun ohjauksen palveluihin néyttdon valmistautumisessa. Mahdolliset
tukitoimet nayton osalta suunnitellaan tutkinnon osittain HOKSiin.

Ammattitutkinnoissa ei voida mukauttaa ammattitaitovaatimuksia eikd niistd voida myéskaan
poiketa.

3.6. Yhteistyd opiskelijan, ty6elaman ja muiden
tahojen kanssa

Yhteistyon tavoitteena on kehittdd joustavia, tydelamalle ja opiskelijalle soveltuvia osaamisen
osoittamistapoja seka sujuvoittaa osaamisen osoittamisen ja arvioinnin toteuttamista eri
ymparistoissa. Yhteistydn avulla varmistamme my6s arviointiosaaminen ja arvioinnin edellytysten
toteutumisen ja voimme kehittda yhdessé uusia toimintatapoja.

Riveriassa yhteistyotd tehddan ensisijaisesti tyopaikkaohjaaja ja arvioijakoulutuksissa,
eri  toimijoiden  yhteisissa palaute- ja kehittAmistilaisuuksissa, tyopaikkakaynneilla
sekd tydelamafoorumeissa ja tiimiauditoinneissa. Liséksi hyddynndmme tyOpaikalla
jarjestettdvan koulutuksen valtakunnallisia ja alueellisia verkostoja seka tyévoimahallinnon,
kuntakumppaneiden, muiden koulutuksen jarjestdjien ja erilaisten yritys--, yhdistys- ja
jarjestétoimijoiden yhteistyéfoorumeita.

Asioimistulkin ammattitutkinnossa tydelaméassa oppimisessa jokaisella on oma roolinsa:
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Tyonantaja

tunnistaa tydelaméassa oppimisen panokset ja hyodyt.

jarjestaa ja varmistaa resurssit opiskelijan ohjaamiseen.

valitsee tydpaikkaohjaajan (tytelaman arvioijan) yhteistydssa koulutuksen jarjestajan
kanssa.

tiedottaa tyoyhteisda opiskelijan, tydpaikkaohjaajan (tydelaman arvioijan) ja tydyhteison
rooleista.

tukee alan ja koulutuksen kaytantéjen kehittamista.

pyrkii pysymaan ajantasalla alan muutosten ja teknologian kehityksen osalta.

Opiskelija voi toimia yrittdjana ja koulutus toteutetaan yrittdjan oppisopimuksella, mikali
opiskelijalle tulee tydssaan 25h/vko tulkkausalan tyotehtavia. Opiskelija voi hankkia
osaamista myds ilman oppi- tai koulutussopimusta eri tydnantajien tarjoamissa tulkkauksen
tydtehtavissa.

Tyopaikkaohjaaja (tyé6elaméan arvioija)

vastaa omalta osaltaan opiskelijan ohjauksesta.

perehtyy oppimisen tavoitteisiin ja tutkinnon perusteisiin ja arvioitikriteereihin.
suunnittelee, organisoi ja ohjaa tavoitteisiin perustuvia tehtavia osaamisen
hankkimiseksi.

antaa palautetta opiskelijan kehittymisesta.

tekee yhteisty6ta opettajan kanssa.

suunnittelee osaamisen nayttoja yhdessa opiskelijan ja opettajan kanssa.
arvioi opiskelijan osoittamaa osaamista yhdessa opettajan kanssa.

Opiskelija

osallistuu omien opintojen suunnitteluun.

hankkii osaamista tydssa ja muissa ymparistoissa esim. verkkoymparistét tekemalla
annettuja tehtavia.

aktiivisesti hakeutuu monipuolisisiin tulkkausalan tydtehtaviin.

saa ja antaa monipuolista palautetta oppimisestaan opettajalle ja tydpaikkaohjaajalle
(tydelaman arvioija).

suunnittelee osaamisen nayttdja yhdessa opettajan ja tydpaikkaohjaajan (tydelaméan
arvioijan) kanssa.

arvioi osaamistaan.

Opettaja

kartoittaa opiskelijan osaamistarpeet ja niihin vastaavan tutkinnon osan/osat, minka
pohjalta laatii ja tarvittaessa paivittdd henkilokohtaisen osaamisen kehittymisen
suunnitelman (HOKS).

suunnittelee tutkinnon osittain osaamisen hankkimisen ja osoittamisen opiskelijan ja
tyopaikkaohjaajan (tydelamén arvioija).

ohjaa opiskelijan oppimisprosessia ja seuraa osaamisen kehittymista.

kartoittaa ja jarjestaa opiskelijan tarvitseman tuen.

ohjaa opiskelijaa ja tydpaikkaohjaajaa (tydelaman arvioija) nayttdjen suunnittelussa ja
arvioinnissa.

toteuttaa yhdessa arvioinnin tydpaikkaohjaajan (tydelaman arvioija) kanssa.

Oppilaitos Riveria

jarjestaa opiskelijan tietopuoleiset opinnot.

hankkii opiskelijan tyokieltd osaavan sek& muutoin patevan tydelaman arvioijan ja sopii
tytehtavista arvioijan kanssa.

koordinoi ja kehittaa yhteisty6ta eri osapuolien valilla.

jarjestaa tyopaikkaohjaajakoulutuksen tyopaikkaohjaajille (tydelaman arvioijille).

13

Osaamisen osoittamisen suunnittelu



Osaamisen osoittamisen suunnittelu

3.7. Palaute osaamisen kehittymisesta

Osaamisen osoittaminen on erotettava selkeasti osaamisen hankkimisesta. Opiskelijalla on
oikeus saada palautetta osaamisen kehittymisestd osaamisen hankkimisen aikana. Opiskelijalle
palautetta antavat opiskelijan opetuksesta ja ohjauksesta vastaavat opettajat, ammatilliset
ohjaajat seka tydelamassa oppimisen aikana myods tydpaikkaohjaajat. Opiskelijan osaamisen
kehittymistd arvioidaan suhteessa tutkinnon perusteiden ammattitaitovaatimuksiin. Tavoitteena
palautteen antamisessa on, etta opiskelija tietda, miten hanen oppimisensa edistyy ja miten
tavoiteltava osaaminen kehittyy.

Asioimistulkkauksen ammattitutkinnossa opiskelija itsearvioi omaa osaamistaan digitaalisen
tyokirjan (Workseed) kautta, ja han voi seurata osaamisen hankkimisen aikana tulleita suorituksia
"Taidot"-valilehdelta. Opettaja ja tydelaman edustaja (tydeldman arvioija) seuraavat osaamisen
kehittymista digitaalisen tyokirjan harjoitusten, tehtavien ja tydelaméssé oppimisen raporttien seka
tallenteiden perusteella, ja he antavat palautetta seké ohjausta kommentoimalla ja kirjoittamalla
palautetta Workseed-ymparistoon. Opettaja ja tyOpaikkaohjaaja (tydelaméan arvioija) antavat
lisaksi jatkuvaa palautetta opiskelijalle, kun ohjaavat hanta eta- tai lahitapaamisissa.

3.7.1. Opiskelijan valmiuksien (valmius naytté6n)
varmistaminen ennen nayttoa

Tutkinnon osan vastuuopettaja ja tyOpaikkaohjaaja antavat palautetta opiskelijalle hanen
opintojensa aikana. Palaute voi olla suullista tai kirjallista, joka kirjataan Wilmaan ja digitaaliseen
tydkirjaan (Workseed) saanndllisesti. Palautetta osaamisen kehittymisestda annetaan tutkinnon
osan opiskelun aikana siten, ettd opiskelija tietdd, mita han jo osaa ja mita pitaa vield oppia
(kannustaminen). Osaamisen hankkimiseen liittyva palaute ei ole osaamisen arviointia.

Opiskelija voi aloittaa nayton, kun tutkinnon osan ammattitaitovaatimukset on saavutettu.
Naytdén suunnittelun yhteydessé opettaja varmistaa opiskelijan valmiudet nayttéoén yhdessa
tyopaikkaohjaajan kanssa.

Asioimistulkkauksen ammattitutkinnossa opiskelijan valmius nayttéén varmistetaan digitaaliseen
tyokirjaan (Workseed) tutkinnon osien ammattitaitovaatimuksittain laadittujen osaamisen
hankkimiseen tarkoitettujen harjoitteiden ja tehtdvien avulla. Liséksi seurataan tydelamassa
oppimista ja ty6elamassa tehtyja tallenteita ja dokumentteja. Opiskelijan valmius nayttdon
varmistetaan tyépaikkaohjaajan (tydelaman arvioija), opettajan seka opiskelijan kesken tehtavana
tiimity6na.

3.7.2. Palautteen antaminen nayton jalkeen

Opiskelijalle annetaan mahdollisuus kertoa, miten naytté meni suhteessa opiskelijan omaan
kdsitykseen hanen osaamisestaan. Arvioijat antavat palautetta opiskelijalle nayton jalkeen
suullisesti tai kirjallisesti. Palautteella ohjataan opiskelijaa kehitym&an itsearviontitaidoissa.
Palaute ei vaikuta tutkinnon osan arviointiin tai arvosanaan. Palaute annetaan yksil6llisesti
huomioimalla tietosuoja.

TyOpaikoilta saadaan palautetta ammatillisen koulutuksen kansallisten tydelamapalautteiden
(tydpaikkaohjaaja ja tyOpaikkakyselyn) kautta. Kyseisten kyselyiden tuloksia hyddyntéaéan
toiminnan kehittdmisessa niin osaamisen arvioinnin kuin laajemminkin tutkintokoulutuksen ja
tyoelamayhteistydn toimintamallien uudistamisessa.

Asioimistulkkauksen ammattitutkinnossa palautetta annetaan nayton jalkeen opiskelijalle
arviointikeskustelussa, jossa esitellaédn digitaaliseen tydkirjaan (Workseed) nayttotehtavista
tehty raportti ja jossa opiskelija kertoo onnistumisestaan kaytannon tyétehtavissa vertaamalla
osaamistaan tutkinnon osan ammattitaitovaatimuksiin ja arviointikriteereihin. Arvosanasta
paattavat ohjaava opettaja ja tyopaikkaohjaaja (tydelaman arvioija). Kun arvosanasta paatetaan
opiskelija ei ole mukana keskustelussa, mutta saa arviointitiedon ja palautteen tiedoksi suullisesti
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arviointipaatoksen teon jalkeen. Arviointi perusteluineen nakyy opiskelijalle myds Wilmassa
kirjaamisen jalkeen.

15

Osaamisen osoittamisen suunnittelu



Osaamisen arvioinnin toteutus ja arvioinnista paattaminen

4. Osaamisen arvioinnin toteutus ja
arvioinnista paattaminen

Osaamista arvioidaan tutkinnon osittain. Opiskelijan osaamista arvioidaan vertaamalla sité
tutkinnon perusteissa maarattyihin ammattitaitovaatimuksiin ja osaamistavoitteisiin seka niista
johdettuihin kriteereihin. Arviointi kattaa kaikki tutkinnon osien ammattitaitovaatimukset.

Ammattitutkinnoissa tutkinnon osien osaaminen arvioidaan asteikolla hyvaksytty/hylatty.

Osaamisen arvioinnin toteutus ja arvioinnista

Osaamisen arviointi e
ja sen dokumentointi Araaitipaatas |1

sen dokumentointi

Osaamisen
osoittaminen

(Naytto)

s Tybeldmaarvioija
ja/tai opettaja

(suunnitelman

mukaan)

* Tyoelamaarvioija

» Opiskelija ja opettaja

Osaamisen arvioinnin toteutus ja arvioinnista paattaminen

4.1. Osaamisen arvioijien perehdyttaminen

TyOpaikkaohjaajien ja -arvioijien kouluttamiseen on Riveriassa kaytossd yhteinen
perehdytysmateriaali, joka on tydstetty yhteistydssa kansallisen Parasta osaamista -hankkeen
kanssa. Materiaali linkkeineen on tallennettu Riverian intraan Ty6elaméassa oppimisen -sivulle.

Tyoelamalle jarjestetaan saanndllisesti koulutustilaisuuksia. Niista tiedotetaan yleisesti Riverian
nettisivuilla ja kohdennetusti eri kanavissa.

Riveriassa opettaja varmistaa aina ty0elamé&edustajan arviointiosaamisen ja tarvittaessa
perehdyttdd hé&net arviointiin ennen nayttdda. Perehdytyksessé keskitytdén ja varmistetaan
tybelamaarvioijan osaaminen seuraavissa asioissa:

« opiskelijan henkilbkohtainen osaamisen kehittdmissuunnitelma

 tutkinto- ja tutkinnon osakohtainen arviointi erityispiirteineen ml. ammattitaitovaatimukset ja
arvioinnin kohteet ja kriteerit

e ymmarrys arvioinnin osaamis- ja kriteeriperusteisuudesta

 arvioinnin kattavuus, luotettavuus seka arviointimenetelmat

 arvioinnin dokumentointi nayton aikana

« arvioijien mahdollinen esteellisyys.

Asioimistulkkauksen ammattitutkinnossa  tyOpaikkaohjaajien (tydelaman arvioijien)
arviointiosaamisen perehdyttdd opettaja. TyOpaikkaohjaajille (tydelaman arvioijille) on laadittu
digitaaliseen tyokirjaan (Workseed) my6s koulutusaineisto. Ohjaus- ja arviointikoulutuksia
jarjestetadn raataloitynd asioimistulkkauksen ammattitutkinnon tydpaikkaohjaajille (tydleamén
arvioijille) huomioimalla ammattitutkinnon tutkinnon perusteiden erityispiirteet sek& osaamisen
hankkiminen ja osoittaminen digitaalisen tydkirjan (Workseed) avulla. Ty6paikkaohjaajakoulutus
voidaan tarvittaessa jarjestaa etayhteydelld, jotta eripuolilla Suomea asuvat tydpaikkaohjaajat
(arvioijat) pystyvat osallistumaan tydpaikkaohjaajakoulutukseen. Koulutuksessa perehdytédéan
my0s digitaalisen tyokirjan (Workseed) kayttéon. Tydpaikkaohjaajille tarjottava koulutus koostuu
Riveriassa kaikille yhteisesta ja koulutusalaan/tutkintoon keskittyva osasta.

Yhteisen osan tavoitteena on:
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o Lisatd ymmarrystd tybelaméssa oppimisen ja tyopaikkaohjauksen merkityksesta ja
tarpeesta ammatillisessa koulutuksessa.
« Tunnistaa eri toimijoiden roolit ja tehtavat tydelaméassa oppimisessa.

Koulutusalaan/tutkintoon keskittyvan osan tavoitteena on:

* Perehdyttda tyopaikkaohjaaja (tydelamén arvioija) tydelamassa oppimisen suunnitteluun,
ohjaukseen ja osaamisen arviointiin.

e« Varmistua tydpaikkaohjaajan  (ty6elaman  arvioijan) riittdvastd  ohjaus- ja
arviointiosaamisesta mm. digitaalisen tydkirjan (Workseed) kaytostd ohjauksen ja
arvioinnin valineena.

TyoOpaikkaohjaajia  kannustetaan kayttamaan myds Ohjaan.fi OhjausHELP palvelua,
joka on valtakunnallinen paivystava palvelu opiskelijoiden tydpaikkaohjaajille. Ennen
tydpaikkaohjaajakoulutusta varmistetaan tydpaikkaohjaajan (tydelaman arvioijan) riittava
koulutustausta ja kielitaito molemmissa tyokielissa.

4.2, Osaamisen arviointi nhaytossa

Opiskelija osoittaa osaamisensa naytdssd kaytannon tyotehtavissd tydpaikalla. Perustellusta
syysta opiskelija voi tarvittaessa osoittaa osaamistaan my6ds muulla tavoin. Muu osaamisen
osoittaminen tarkennetaan ja perustellaan yksil6llisesti opiskelijan HOKSiin.

Naytdéssad opiskelija tekee ammattitaitovaatimusten mukaisia kaytadnnon tyétehtavia siina
laajuudessa, ettéd hdnen osaaminensa voidaan arvioida luotettavasti monipuolisilla menetelmilla.
Nayttéd on mahdollista jatkaa toisessa ty®paikassa tai tydkohteessa niin, ettd osaamisen
osoittamisen kattavuus varmistuu ja arviointi voidaan tehda luotettavasti. Toisaalta yhdessa
naytdssa voidaan myds osoittaa useaan tutkinnon osaan liittyvédéd osaamista, jos osaaminen on
suunniteltu osoitettavaksi samanaikaisesti usean tutkinnon osan osalta.

Opettaja ja tybelaménedustaja osallistuvat ndytbn seurantaan ja arviointiin opiskelijan nayton
suunnitelman mukaisesti. Vahintdan toinen arvioijista on paikalla naytdssa. Opettaja ja
tybelamanedustaja perehtyy naytén aikana syntyneisiin dokumentteihin ja aineistoihin ennen
arviointikeskustelua.

Asioimistulkkauksen ammattitutkinnossa osaamisen arviointi tehdaan digitaalisen tyokirjan
(Workseed) avulla. Opiskelija tallentaa kyseiseen tyokirjaan nayttésuunnitelman mukaisesti
dokumentteja, joilla puuttuva osaaminen osoitetaan. Osaamisen dokumentointia voi tehda video-
ja danitallentein, kdanndksin, litteroitujen tekstien ja muiden osaamista esille tuovien dokumenttien
avulla. Arviointi perustuu aina tutkinnon osan ammattitaitovaatimuksiin ja siind kuvattuun
osaamiseen. Digitaaliseen tytkirjaan (Workseed) on tuotu tutkinnon ammattitaitovaatimukset
ePerustepalvelusta.

4.3. Osaamisen arvioinnin dokumentointi

Osaamisen arviointia tehdaan tydelamassa tai simuloitua tyétilannetta havainnoimalla. Havainnot
kirjataan digitaaliseen tydkirjaan (Workseed). Lisaksi opiskelija tuottaa dokumentteja (kuten kuvia,
videoita, danitallenteita ja tekstid) nayttdsuunnitelman mukaisesti, jotka han tallentaa digitaaliseen
tyokirjaan (Workseed).

Jos nayttba tehddan tutkinnon osaa pienempind osina, dokumentoidaan osoitetut
tydtehtavakokonaisuudet digitaaliseen tyokirjaan (Workseed). Opettaja ja tydelamanedustaja
(tydelaman arvioija) perehtyvat nayton aikana syntyneisiin dokumentteihin ja aineistoihin ennen
arviointikeskustelua.
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4.4, Opiskelijan itsearviointi

Arviointikeskustelussa opiskelija tekee itsearvioinnin joko suullisesti tai kirjallisesti. Opiskelijan
itsearviointi ei ole osaamisen osoittamista eika sitd huomioida osaamisen arvioinnissa.

Joissakin ammatillisten tutkintojen perusteissa, niiden ammattitaitovaatimuksissa oman
toiminnan arviointi, tydstd suoriutumisen arviointi tai tydn tuotoksen arviointi on maaritetty
ammattitaitovaatimukseksi tai osaksi osaamisen arviointia. Talldin oman toiminnan arviointi
tehddéan osana ammattitaidon osoittamista, ja se otetaan huomioon myos opiskelijan osaamisen
arvioinnissa.

Asioimistulkkauksen ammattitutkinnossa opiskelija tekee itsearvioinnin sille varattuun paikkaan
digitaalisen tyokirjan (Workseed) nayton arviointlomakkeella ammattitaitovaatimuksittain.
Itsearviointi nakyy tyopaikkaohjaajalle (tydelaméan arvioijalle) ja ohjaavalle opettajalle. Itsearviointi
kaydaan opiskelijan kanssa lapi arviointikeskustelussa. Itsearviointi ei kuitenkaan ole pakollinen,
mutta opiskelijaa ohjataan siihen oman osaamisen kehittymisen nakokulmasta. Alla on
yksi esimerkki ammattitaitovaatimusta koskevasta opiskelijan itsearvioinnista digitaalisessa
tyokirjassa (Workseed).

Opiskelija toteuttaa kehittamistydn
prosessia. @

Olen saavuttanut tavoitteen

| ‘ﬂ
Osallistuin kehittamistiimin palaveriin, jossa
kerroin havaintoja varhaiskasvatuksen
laadun arviointiin hittyen. Sain ryhmaltd
hyvaa palautetta tarkoista ja konkreettisista
havainnoista. Ajattelen, ettd olisin voinut
'kertoa vield selkeammin arvioinnin
tavoitteista. Hyva, etta tein ilmidn

havainnoinin huolella ja kaytin sithen
riittavast aikaa.

Workseed opiskelijan itsearviointi

4.5. Arvioinnista paattaminen
Osaamisen arvioinnin jalkeen arvioijat antavat tutkinnon osien arvosanat osaamisen

arviointiasteikon mukaisesti. Osaamisen arvioijat tekevat opiskelijan osaamista koskevan
arviointipaatoksen tutkinnon osittain.
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Arviointikeskustelussa ovat mukana paasaantoisesti tydpaikan edustaja, opettaja ja opiskelija.
Osaamisen arviointi tukee opiskelijan itsearviointia. Opettaja valmistelee arviointikeskustelun ja
johtaa keskustelua pitéaytymalla tutkinnon osan ammattitaitovaatimuksissa. Arviointikeskustelussa
kaytetddn sahkoisia tydvalineita ja kehitetddn niiden kayttd6a arvioinnin toteutuksissa erityisesti
tilanteissa, joissa tyopaikka on pitkien etaisyyksien paassa.

Ammatillisten tutkinnon osien osalta opettaja ja tydelaman arvioija paattavat nayton arvosanasta
perusteluineen yhdessa. Opiskelija ei osallistu arvosanasta paattamiseen.

Opettaja tiedottaa arviointipaatdksen, arviointipdatoksen perustelut seka arvioinnin tarkistamis- ja
oikaisumahdollisuuden opiskelijalle mahdollisimman pian p&atoksenteon jalkeen. Liséksi arvioiva
opettaja kertoo opiskelijalle menettelyistd ennen nayttdd. Opiskelijalla on oikeus saada kopiot
omista tutkintoon liittyvista kirjallisista dokumenteista sek& arviointia suoritettaessa kaytetyista
tai asiaa ratkaistaessa kaytettavistd muista asiakirjoista (esim. arvioijien arviointidokumentit ja
arviointipaatos).

Asioimistulkkauksen ammattitutkinnossa osaamisen arviointi toteutetaan digitaalisen tyokirjan
(Workseed) avulla, joka on integroitu tutkinnon perusteisiin (ePerusteet). Ammattitaitovaatimukset
ja arvioinnin kriteerit siirtyvat ePerusteista sdhkdisen tyokirjan (Workseed) arviointilomakkeelle.
Tydelaméan edustaja arvioi tutkinnon osan naytdn ammattitaitovaatimuksittain liukupalkein
ja tekemalld arvioinnin perustelut kirjallisesti. Naméa arvioinnin perustelut, jotka opettaja ja
tydelaman edustaja ovat yhdessa sopineet, tallentuvat Wilmaan. Nayton kokonaisarvosanasta
sopivat ty6elaman edustaja (tydelaman arvioija) ja opettaja yhdesséa arviointikeskustelussa.
Tutkinnon osan arvosana ja arvioinnin perustelut siirtyvat digitaalisen tyokirjan (Workseed) kautta
Primukseen/Wilmaan ja tarvittavat arviointitiedot siirtyvat Koski-paveluun.

T TP I OPETTA

Opiskelija tyoskentelee suunniteimallisesti ja
ohjausprosessin mukaisesti. @

E tia Osaan hyvin

1 " i o

Osaan hyddyntas saatua tietoa ohjausprosessissa

Opiskelija ohjaa asiakkaan osaamista ja tyolistyvyytta
asiakasiahtoisest. ©

Osaan hywin

©

Osaan ohjata ja tukea ohjattavaa tySilistymista kohti

Opiskelija hyodyntas digitaalisen toimintaymparistan
tarjoamia mahdollisuuksia tyossaan.

Osaan hywvin

P

Osaan hyodyntss ohjauksessa esim. teamsia
Hyodynnan tyopaikan verkkosivujen materiaaleja
ohjauksessa

Opiskelija edistas asiakkasn osaamista ja

Opiskelija tydskentelee suunniteimallisesti ja
chjsusprosessin mukaisesti. @

o Hywilksytty - Hyv
' |—°
Opiskelija osallistuu moniammatillisen tiimin

jasenend ohjausprosessin suunnittelussa ja

toteutuksessa asiakaslahtoisestija
suunniteimallisesti

Opiskelija ohjaa asiakkaan osaamista ja tyollistyvyytta
asiskasiahtoisest. ©

Hylitty - b Hyviksytty - Hyv
[ |—°

Opiskelija tunnistaa ja tunnustaa opiskelijan
kiinnostuksen kohteet, tavoitteet ja tuen tarpeet ja
0saa ohjauksen menetelmilla tukea osiakkaan
tyollistyvyytts ja osaamisen hankkimista

Opiskelija hyodyntas digitaalisen toimintaympariston
tarjoamia mahdollisuuksia tyossaan.

¥ Hyviiksytty - Hyv
' |—°
Opiskellja tunnistaa ty0ssasn tanvttavat digitaaliset
toimintaymparistot ja oh)aa opiskeljoita nitssa

toimimisessa, Opiskelija kayttas erilaisia digitaalisia
toimintaymparistoja tarkortuksenmukaisesti

Opiskelija edistas asiakkaan osaamista ja

golmty\wm kiyttden yksildohjsuksen 4 F i 4 kiyttaen yksiloohjsuksen meneteimia.
£ tia Osaan hyvin Hylatt Hyviksytty - Hyv
o ' |—°

Osa3n hysdyntad opittuja taitojs ohjsuksessa,

Opiskelija hallitsee yksilsohjauksen menetelmat ja
dialogitaidot ja hyodyntaa nita asiakkaan
tyollistavyyden edistsmisessa. Opiskelija hallitsee
vuorovaikutustaidot ja luo kannustavaa ilmapiiria.

Opiskelija tydskentelee suunniteimallisesti ja
chjausprosessin mukaisesti. @

¥ Hywilksytty - Hyv
1 L—o
Tuija 0saa arvioida ohjattavien osaamisen tasoa ja

osaamistarpeits. Han 0522 hyvin selvenlas kasitteita
ohjattaville

Opiskelija ohjaa asiakkaan osaamista ja tyolhstyvyytts
asiakasiahtoisest. @

y Hywilksytty - Hyv
Y o
Tuija osaa ohjata asiakaslahtdisesti ja ohjattavan
tarpeet huomioiden,

Opiskelija hyodyntas digitaalisen toimintaymparistén
tarjoamia mahdollisuuksia tyossaan.

. Hyviiksytty - Hyv
1 n—o
Tuija 0583 kayttaa teknisi tyokaluja ja digitaalisia
alustoja tarpeen mukaisests

Opiskelija edistas asiskkaan osaamista ja
tyollistyvyytta kiyttaen yksiloohjauksen meneteimis
L]

tyld Hyviksytty - Hyv
' »—o
Tuijalla on hallussa kysymisen ja kuuntelemisen
perusteknikat ja 0saa ohjata uraohjauksen

prosessissa. Han tukee ohjattavaa ja o3aa tunnistss
Ja hydyntaan niita ohjauksessa.

Workseed, esimerkki itseavioinnista

4.5.1. Arviointipaatos ja sen perustelut

Ammatillisten tutkinnon osien osalta opettaja ja tydelaman arvioija paattavat nayton arvosanasta
perusteluineen yhdessé osaamisen arviointiasteikon mukaisesti.

Arviointipdatoksen perustelut pohjautuvat tutkinnon osan ammattitaitovaatimuksiin ja kriteereihin.
Opiskelijan osaaminen perustellaan hyddyntamalla tutkinnon perusteiden osaamisen tason
kuvauksia (arviointikriteerit).
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Opettaja tiedottaa arviointipaéattksen, arviointipaatoksen perustelut seka arvioinnin tarkistamis- ja
oikaisumahdollisuuden opiskelijalle mahdollisimman pian p&atoksenteon jalkeen. Liséksi arvioiva
opettaja kertoo opiskelijalle menettelyista jo ennen nayttéa. Opiskelijalla on oikeus saada kopiot
omista tutkintoon liittyvista kirjallisista dokumenteista sek& arviointia suoritettaessa kaytetyista
tai asiaa ratkaistaessa kaytettavistd muista asiakirjoista (esim. arvioijien arviointidokumentit ja
arviointipaatos).

Nayton ja tutkinnon osan arviointipaatts seka perustelut dokumentoidaan digitaaliseen tyokirjaan
(Wordseed) ja Wilmaan, josta tiedot siirtyvat KOSKI-palveluun.

4.5.2. Osaamisen arviointipaatoksen dokumentointi

Arvioiva opettaja kertoo arviointikeskustelussa tydeldaman edustajalle, ettd h&nen nimensa
arvioijana tallentuu Riverian opiskelijatietojarjestelmaan.

Arvioiva opettaja vastaa virkavastuulla arvioinnin dokumentoinnista. Arvioiva opettaja kirjaa
arviointipaatoksen perusteluineen Wilmaan viivytyksettd (1 viikko). Tydeldméan arvioija saa
arviointipaatoksesta sahkopostilinkin Wilmaan, jota kautta hén voi tutustua tarkemmin opettajan
kirjaaman arviointipaatokseen.

Opiskelijalle lahtee arvosanan tallentamisen jalkeen sahkdposti, joka sisaltdd suoran linkin
annettuun arvosanaan perusteluineen seké ohjeet arvioinnin tarkistamiseen ja oikaisuun. Opettaja
(arvioija) ohjaa tarvittaessa opiskelijaa arvioinnin tarkistamispyynnon tekemisessa.

Arviointipaatokset sailytetddn opiskelijahallintojéarjestelmassa.

4.6. Arviointiaineiston sailyttaminen

Opettaja sailyttda arviointiaineiston kuuden kuukauden ajan arvosanan antamisesta tyonantajan
osoittamassa paikassa. Kun nayton dokumentointiin kdytetdan digitaalista tydkirjaa, sailytetaan
nayttoon liittyvat dokumentit kyseisessa jarjestelméassa puoli vuotta (6 kuukautta) opiskelijan
valmistumisen jalkeen.

4.7. Tietojen siirto kansalliseen opintosuoritus- ja
tutkintotietorekisteriin (Koski)

Opiskelijan henkild-, koulutus- ja suoritustiedot siirretd&n Koski-tietovarantoon.

Siirtyvia tietoja ovat:

1. suoritettava tutkinto, tutkinnon osa tai osat tai koulutus

2. tutkinnon suorittamisen tai koulutuksen aloittaminen, véliaikainen keskeytyminen ja
paattyminen

3. suoritetut tutkinnon ja koulutuksen osat ja yhteisten tutkinnon osien osa-alueet seka
niiden laajuus, osaamisen arviointi seka suoritettu tutkinto tai koulutus

4. opiskelijavuosien laskennassa tarvittavat tiedot.

Osaamisen arviointiaineistosta Koski-palveluun siirretddn nayttdjen ajankohdat ja sisallét,
nayttdymparistot seka nayton jarjestaja, jos se on joku muu koulutuksen jarjestdja seka vastaavat
tiedot muusta osaamisen osoittamisesta ja osaamisen arvioijat. Liséksi siirretdén jarjestelmaan
kirjattu ammattitaitovaatimuksista tai osaamistavoitteista poikkeaminen sekéa erityista tukea
saavan opiskelijan osalta osaamisen arvioinnin mukauttaminen ja yksiléllinen osaamisen arviointi.
Siirtyvia tietoja ovat my6s aiemmin hankitulla osaamisella tunnustetut suoritukset, kuten kohdassa
2.2. on mainittu.

Tiedot siirtyvat Koski-palveluun viipymatta heti sen jalkeen, kun ne on tallennettu Riverian
opiskelijahallintojarjestelmaan.
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5. Arvioinnin uusiminen

Opiskelijalla on mahdollisuus osaamisen osoittamisen uusimiseen, jos osaamisen arviointi
on hylatty. Opettaja suunnittelee yhdessa opiskelijan kanssa, kuinka hylatyn arvosanan
uusiminen toteutetaan. Opiskelijan ja tydelaméan edustajan kanssa arvioidaan yhdessa, millaista
lisdosaamista opiskelija tarvitsee, miten han kehittdd ammattitaitoaan ja milloin hdn mahdollisesti
voisi tulla osoittamaan osaamisensa uudelleen. Opettaja kirjaa suunnitelman lisdosaamisen
hankkimisesta aikatauluineen ja uuden naytén suunnitelman opiskelijan HOKS:iin.

Opettaja jarjestad HOKS:n mukaisesti uuden nayton yhdessa tyéelamaedustajan kanssa. Uuden
arvioinnin jalkeen opettaja tallentaa arvioinnin Wilmaan uudelle ndytoén arviointilomakkeelle.
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Arvioinnin tarkistaminen

6. Arvioinnin tarkistaminen

Kun opiskelija saa tiedon naytdn arvosanasta tai osaamisen tunnustamisesta ja kokee,
ettei arvosana vastaa hanen osaamistaan, opiskelijalla on mahdollisuus pyytda arvioinnin
tarkistamista 14 paivan kuluessa. Ensisijaisesti opiskelija keskustelee arvioinnin tehneen
opettajan kanssa. Mikéli opiskelija edelleen haluaa pyytdd osaamisen arvioinnin tarkistamista,
tekee hén sen Kkirjallisesti Wilma-viestilla arvioinnin tai osaamisen tunnustamisen tehneelté
opettajalta. Riverian ajasta ja paikasta riippumattomien palveluiden kampuksella on ohjeet
opiskelijalle tarkastuspyynnon tekemiseen.Tarkistuspyynnon taytyy sisaltda vahintdan seuraavat
asiat:

« Opiskelijan nimi ja opiskelijanumero
e Tutkinnon osa, osa-alue, mistd pyydetédén arvioinnin tarkistamista
« Perustelu arvioinnin tarkistuspyynnolle.

Arvioijat kasittelevat arvioinnin tarkistamispyynnén ilman aiheetonta viivytysta. Opettaja on
yhteydessa tydelamaarvioijaa arvioinnin tarkistamispyynndosta ja sopii arvioinnin tarkistamisesta
ty6elamaarvioijan ja opiskelija kanssa. Opiskelijaa voidaan kuulla ennen arvioinnin tarkistamista
tai arvioinnin tarkistamispdatoksen tekemisen yhteydessa. Talla varmistetaan, ettéd arvioijilla
on kaikki tarvittavat tiedot arvioinnin tarkistamisen paatoksen tekemiseksi. Opettaja tiedottaa
opiskelijaa arvioinnin tarkistamisesta ja oikaisumenettelystd samassa yhteydessa, kun
tiedotetaan arvioinnista. Liséksi arvioiva opettaja kertoo opiskelijalle menettelyistd ennen nayttoa.
Opettajan arvioinnin tarkistamisen Wilma-kirjauksen ohjeet on tallennettu Riverian Intraan.

Arvioinnin tarkistamisessa arvioijat joko muuttavat arviointipaatdksen opiskelijan tarkistuspyynnon
mukaisesti tai he toteavat arvioinnin tarkistuspyynnon aiheettomaksi, jolloin paatdés on
perusteltava.

Opiskelija ja opettaja saa viestin arvioinnin tarkistamisesta, kun arviointitiedot on kirjattu Wilmaan.
Tarvittaessa opettaja voi tulostaa pdf-tulosteen Arviointipaatoksen tarkistamisesta.

Mikali arvioinnissa on tapahtunut selva virhe, arvioijat voivat suorittaa uuden arvioinnin ilman
arvioinnin tarkistamista tai oikaisupyyntéad (itseoikaisu). Uusi arvosana kirjataan Wilmaan ja
siirretdan Koskeen entisen tilalle.

opiskelijan tiedoksianto arviointipdatos

perehdyttEminan

pE&toksestd
tiedottaminan

8 &
anvioinnin P anviginnin 3
tarkistamisests i tarkiztamis pyynnon opizkelijpn chjgus
paattaminen lahettdminen

a 10 11 12

uwisi BrviointipSatos

oikaizun hakeminen salvtyksen pyytaminen
arvioijilta

pEatSksestd
tiedottaminan

Arvioinnin tarkistamis- ja oikaisuprosessi (OPH)
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https://eriveria.fi/opintojen-aikana/henkilokohtainen-opiskelupolku/osaamisen-osoittaminen/

1.

Arvioinnin oikaisu

Jos opiskelija on tyytyméton saamaansa péatdkseen arvioinnin tarkistamisesta, han voi pyytaa
asianomaiselta tydelamatoimikunnalta kirjallisesti oikaisua. Oikaisua on pyydettdva 14 paivan
kuluessa arvioinnin tarkistamispaatoksen tiedoksisaannista.

Oikaisupyynnossa tulee olla seuraavat asiat:

oikaisupyyntda tekevan nimi ja yhteystiedot

tutkinnon ja tutkinnon osan nimi, josta arvioinnin oikaisua pyydetaan

mik& on arvosana, jonka opiskelija sai osaamisen arvioinnin tarkistamista koskevassa
paatoksessa

koulutuksen jarjestaja (oppilaitos), joka on vastannut tehdysté arvioinnista

ajankohta, jolloin opiskelija sai paatoksen arvioinnin tarkistamispyyntéon

miten paatdsté/arviointia tulisi oikaista ja milla perusteilla.

Opiskelija lahettdd oikaisupyynndn osoitteeseen tyoelamatoimikunnat@oph.fi. Jos arviointi on
virheellinen, tybelamatoimikunta voi maaraté uuden arvioinnin seka perustellusta syystéa edellyttaa
koulutuksen jarjestajad asettamaan uudet arvioijat.
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Todistus tutkinnon suorittamisesta, tutkinnon osan suorittamisesta tai todistus opiskelijan osaamisesta

8. Todistus tutkinnon suorittamisesta,
tutkinnon osan suorittamisesta tai
todistus opiskelijan osaamisesta

Opiskelijalle annetaan todistus hanen suorittamistaan opinnoista aina opintojen paattyessa. Naita
todistuksia ovat:

» Todistus tutkinnon suorittamisesta

» Todistus suorituista tutkinnon osista

» Todistus valmentavan koulutuksen suorittamisesta

» Todistus suorituista koulutuksen osista

¢ Todistus muuhun ammatilliseen koulutukseen osallistumisesta.

Riveriassa opiskelija voi valmistua kerran kuukaudessa. Valmistumispdivistd on tiedottu
opiskelijaa Riverian ajasta ja paikasta riippumattomien palveluiden kampuksella ja Riverian
henkilostda Riverian intrassa. Opiskelijalle annetaan todistus ja liitteet osoitetusta osaamisesta
maarayksen OPH54-2018 mukaisesti. Todistukset paivatdan todistuksen antopaivan mukaan.
Kun opiskelija eroaa oppilaitoksesta, todistus paivataan sille paivélle, jolloin oppilaitos on saanut
tiedon opiskelijan eroamisesta. Todistusten tuottamiseen ja allekirjoituksiin liittyvat menettelyt on
kuvattu tarkemmin Riverian toimintaohjeissa ja hallintosadnndssa.

Opiskelijalle annetaan todistus tutkinnon suorittamisesta, kun han on suorittanut hyvaksytysti
tutkinnon perusteiden mukaisesti kaikki tutkinnon muodostumiseksi vaadittavat tutkinnon osat.
Todistuksen liitteend annetaan ote opintosuoritusrekisteristd. Opiskelijan pyynnésta annetaan
lisdksi kansainvaliseen kayttoon tarkoitettu liite.

Todistus tutkinnon osan suorittamisesta annetaan opiskelijalle silloin, kun hén on saavuttanut
henkilokohtaisen osaamisen kehittdAmissuunnitelman mukaiset tavoitteet ja suorittanut niiden
mukaisen tutkinnon osan tai osat. Todistus suoritetuista tutkinnon osista annetaan myds
opiskelijan pyynnosta tai jos hénet katsotaan eronneeksi kesken tutkinnon suorittamisen.
Jos opiskelija ei ole opintojen péaattyessa suorittanut tutkinnon osia, annetaan héanelle ote
opintosuoritusrekisterista.

8.1. Todistusten ja tarvittavien liitteiden antaminen

Riveriassa opiskelija tekee todistushakemuksen Wilman lomakkeella. Todistushakemuksessaan
opiskelija ilmoittaa todistuksen luovutustavan (posti vai nouto). Opiskelija saa haluessaan
todistuksena valmistajaisjuhlissa, joita Riveriassa jarjestetdan kaksi kertaa toimintavuoden aikana
touko- ja joulukuussa. Opiskelija ilmoittautuu valmistumisjuhlaan erikseen.
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https://eriveria.fi/kohti-tyoelamaa/valmistuminen/

9. Salassapito ja tietosuoja

Kun henkildtietoja kasitelladn, on aina varmistettava tietosuoja siten, etteivat sivulliset paase
tietoihin kasiksi. Tiedot sailytetdédn Wilmassa tai jos tietoja on paperilla, tiedot séilytetdén lukitussa
tilassa tai kaapissa.

Sanallinen  arviointi on  salassa  pidettava. Opiskeluhuollossa  opettajien  ja
opiskeluhuoltohenkildston kesken saa siirtdd vain opetuksen asianmukaisen jarjestamisen
kannalta valttamattomat tiedot. Opettaja kasittelee opiskelijan henkilétietoja huolellisesti ja
varmistaa tietosuojan toteutumisen ty6huoneissa ja opiskeluympéristdissda. Kun sailytysaika
paattyy, asiakirjat havitetddn asianmukaisesti tietosuoja-astioiden kautta.

Todistukset ja siihen kuuluvat liitteet sailytetdan pysyvasti Riverian péatearkistossa.
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Osaamisen arvioinnin toteuttamissuunnitelman seuranta, arviointi ja parantaminen

10. Osaamisen arvioinnin
toteuttamissuunnitelman seuranta,
arviointi ja parantaminen

Pohjois--Karjalan koulutuskuntayhtyma Riveriassa laadunhallinta perustuu tuloksellisuus ja
itsearviointiviitekehykseen, joka siséltéd BSC (Balance Score Card) -mallille perustuvan
tuloskortin ja EFQM-mallin mukaiset toiminnan itsearviointimenettelyt osana toiminta- ja
taloussuunnittelun seka seurannan prosesseja. Tuloskortti ja itsearviointikaytannét ovat Riverian
ja sen tulosalueiden toiminnan ja tuloksellisuuden arvioinnin perusta.

Osaamisen arvioinnin  laadun varmistaminen on kiinted osa edella kuvattua
toiminnanohjausjarjestelméd. Hyddynnamme laajaalaisesti asiakaspalautteita ja myo6s siséista
tarkastusta. Lisdksi vuosittain toteutussuunnitelmien yhteydessa saadun palaute ja tulostiedon
pohjalta tehdaén tarvittavat tutkinto ja koulutuskohtaiset pdivitykset ja muutokset osaamisen
arviointia koskeviin suunnitelmiin ja kaytanteisiin.

Osaamisen arvioinnin toteuttamissuunnitelmasta tiedotetaan opiskelijoita Wilmassa, Riverian
ajasta ja paikasta riippumattomien palveluiden kampuksella seka opettajien toimesta
opiskelun aikana. Henkilostdlle asiasta tiedotetaan intrassa, sisdisissa kokouksissa ja
koulutuksissa. Sidosryhmille asiasta viestitddn Riverian nettisivuilla seka tulosaluekohtaisille
tybelamafoorumeilla.

Osaamisen arvioinnin toteuttamissuunnitelman laadinnasta ja sen paivittamisestd vastaa
tulosalueet yhteistydssd pedagogisen suunittelijan kanssa ja sen hyvaksyy prosessi- ja
koulutusjohtaja.
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